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Zasadniczy przedmiot rozwazan w tej ksigzce stanowi sposdb wykorzystania
technologii rozszerzonej rzeczywistosci (ang. augmented reality, AR) w ustugach
informacyjnych bibliotek. Giéwnym celem pracy byto okreslenie zakresu i form potencjalnego
wykorzystania rozszerzonej rzeczywistosci w ustugach informacyjnych bibliotek. Do celéw

szczegbtowych mozna zaliczy¢:

- scharakteryzowanie gtéwnych kontekstéw refleksji nad pojeciami wirtualnosci i realnosci w

odniesieniu do koncepcji rozszerzonej rzeczywistosci,

- wskazanie potencjalu badawczego problematyki rozszerzonej rzeczywistosci dla badan
bibliologicznych i informatologicznych w odniesieniu do gléwnych kierunkéw rozwazan nad
technologia rozszerzonej rzeczywisto$ci prowadzonych w réznych dyscyplinach naukowych,

w tym szczegdlnie w naukach humanistycznych i spotecznych,
- scharakteryzowanie specyfiki wspétczesnych ustug informacyjnych bibliotek,

- wytypowanie dobrych praktyk w zakresie wykorzystania rozszerzonej rzeczywistosci w

dziatalnosci ustugowej bibliotek i szerzej instytucji kultury,

- scharakteryzowanie zasad projektowania bibliotecznych ustug informacyjnych zgodnie z
zalozeniami ekonomii do§wiadczeni (ang. experience economy) oraz zasadami projektowania

ustug (ang. service design),
- okreslenie cech informacji udostepnianej w srodowisku rozszerzonej rzeczywistosci,

- scharakteryzowanie specyfiki odbioru informacji za posrednictwem narzedzi rozszerzajacych

rzeczywistosc,

- opracowanie modelu wykorzystania technologii rozszerzonej rzeczywistosci w ustugach

informacyjnych bibliotek.

Celem ustalenia stanu badan nad zagadnieniami wykorzystania technologii AR w
ustugach informacyjnych przeprowadzono systematyczng analize pi$miennictwa naukowego
dostepnego w bazach: Elsevier, Science Direct, SpringerLink i Taylor & Francis, w katalogach
BN, NUKAT i Worldcat oraz uzupetniajaco w wybranych bazach abstraktowych (np. LISTA)
i repozytoriach dziedzinowych (np. E-LIS, DLIST). Zasieg chronologiczny analizy obejmowat
prace wydane w latach 2000-2018, opublikowane w jezyku polskim i angielskim. Zebrany
materiat poddano analizie celem wyodrgbnienia gtéwnych tematoéw i perspektyw badawczych.

Analiza literatury przedmiotu pokazata, ze problematyka rozszerzonej rzeczywistosci lezy w



polu zainteresowan wielu dyscyplin, szczegélnie informatyki (Azuma 2001, 2004; Barfield
2001; Brzostek-Pawlowska 2010; Giard, Guitton 2016; Pardel 2009; Sekhavat, Zarei 2018).
Badania sfery AR prowadzone sg jednak rowniez w innych dyscyplinach, takich jak:
pedagogika (Billinghurst 2002; Hamilton, Olenewa 2010; Sirakaya, Cakmak 2018),
kulturoznawstwo (Miyashita 2008; Rhodes 2015; Vlahakis 2001), medycyna (Lee, et. al 2013;
Wieben 2001), architektura (Guo 2008; Wang 2009) czy nauka o zarzadzaniu (Bulearca 2010;
Woszkowski 2009; Zhang, Navab, Liou 2000). W polskiej i w zagranicznej literaturze
przedmiotu brakuje jednak zdecydowanie badan prowadzonych z perspektywy bibliologii i
informatologii. W ostatnich lat wida¢ wprawdzie stopniowy wzrost zainteresowania
problematyka AR takze w nauce o ksigzce i informacji, choé¢ weciaz liczba publikacji
poruszajacych ten temat jest niewielka zaréwno tych anglojezycznych (Greene, Groenendyk
2018; Hahn 2012; Huang et al 2016; Massis 2015; Meredith 2015; Oyelude 2017), jak i polskich
(Gmiterek 2015b; Kotodziejczyk 2013; Roszkowski 2015; Wéjcik 2014, 2015). Dotychczas
opublikowane prace majg w duzej mierze charakter opracowan prezentujacych przyklady
dobrych praktyk lub opisujacych potencjalne obszary zastosowania technologii AR w
dzialalnosci bibliotecznej i informacyjnej (Li 2010; Loney 2012; Moore 2010; Vacek, Riley
2011). Wida¢ jednak niedostatek poglebionych analiz teoretycznych oraz rzetelnych badan
empirycznych prowadzonych z perspektywy nauk humanistycznych i spotecznych. W pracach
powstalych w obrebie innych dyscyplin niz bibliologia i informatologia réwniez mozna
zauwazy¢ wyraznie — na tle mnogosci opracowan o charakterze praktycznym, wdrozeniowym

czy popularyzatorskim — naglacg potrzeb¢ uzupetnienia refleksji teoretyczne;j.

Przyjety uklad ksigzki odpowiada zdefiniowanym celom pracy. W rozdziale pierwszym,
zatytulowanym ,,Wirtualno$¢ i realno$¢ — wybrane konteksty”, analizie poddano pojecia
realnosci 1 wirtualno$ci, badajac ich zakresy z perspektywy wybranych koncepcji
filozoficznych, jak réwniez biorgc pod uwage kontekst informacyjnych i technologiczny.
Celem tej czgsci ksigzki bylo zarysowanie szerokiego kontekstu do dalszych analiz zjawiska
rozszerzonej rzeczywistosci — technologii tgczacej w sobie zaréwno elementy wirtualne, jak i
fizyczne. Omoéwiono problemy terminologiczne zwigzane z koncepcjami wirtualnej i
rozszerzonej rzeczywistosci, a takze kwesti¢ zacierania granic miedzy $wiatem obiektow
fizycznych i elektronicznych oraz konsekwencje tego procesu. Podjeto probe oceny wpltywu
zacierania granic miedzy tym, co realne, a tym, co wirtualne, na integralno$¢ i tozsamosé
czlowieka. Koncepcje wirtualnosci i realnosci odniesiono do dzialalnosci bibliotecznej i

informacyjnej, zwracajac uwage na specyfik¢ zasobéw udostgpnianych tradycyjnie (fizycznie)



oraz droga elektroniczng w $rodowisku cyfrowym. Uwzgledniono problemy wirtualizacji

bibliotek i konsekwencje tego zjawiska dla ustug informacyjnych.

W  rozdziale drugim, zatytulowanym ,Rozszerzona rzeczywisto§¢ — rdzne
perspektywy”, omoéwiono wybrane konteksty analizy zjawiska rozszerzonej rzeczywistosci,
podkreslajac praktyczne aspekty wykorzystania tej technologii oraz badania prowadzone z
perspektywy roznych dyscyplin, w tym: psychologii, socjologii, pedagogiki, nauk o
zarzadzaniu i nauk o kulturze. Zwrécono uwage na podobienstwa i réznice w sposobie
prowadzenia badan nad rozszerzong rzeczywistoscig w réznych dyscyplinach, starajgc sie
wskaza¢ potencjat badawczy tego zagadnienia dla bibliologii i informatologii. Zaproponowano
tematy badawcze zwigzane z problematyka AR, ktére mozna by rozwija¢ w nauce o ksigzce i
informacji, a jednoczesnie zasygnalizowano potencjalne problemy w tym zakresie.
Podkreslono konieczno$é prowadzenia interdyscyplinarnych badan rozwazan nad rozszerzong

rzeczywistoscia, ktore taczylyby perspektywe techniczng z humanistyczna i spoteczna.

W rozdziale trzecim, zatytulowanym ,,Wspolczesne ustugi informacyjne bibliotek —
cechy 1 specyfika”, przyj¢to zalozenie, ze ustugi bibliotek, cho¢ majg charakter ustug
niekomercyjnych, podlegaja do pewnego stopnia takim samym procesom rynkowym, jak ushugi
komercyjne. Specyfika i cechy ustug bibliotecznych zostaly zatem oméwione w dwoch
dopelniajacych si¢ kontekstach: ekonomicznym i bibliologicznym. Zwr6cono uwage na
procesy serwicyzacji gospodarki i stopniowe zacieranie si¢ granic miedzy produktem a ustuga.
Omowiono specyfike ustug elektronicznych oraz zwrdcono uwage na ich role w kreowaniu
tzw. ekonomii doswiadczen. Przedstawiono takze etapy procesu projektowania ustug, tak by
wspieraty tworzenie pozytywnych doswiadczen uzytkownika. Analizie poddano réwniez cechy
nowoczesnych ustug bibliotecznych oraz podjeto probe klasyfikacji ustug informacyjnych
$wiadczonych w bibliotekach. Zwrdcono uwagg, ze wspoiczesne ushugi biblioteczne to przede
wszystkim ustugi o charakterze hybrydowym $wiadczone symultanicznie w bibliotece oraz
zdalnie, czgsto calodobowo, w czasie rzeczywistym i za pomocg nowych technologii
reprezentowanych przez wiele zréznicowanych kanaléw komunikacji. Podkreslono, ze ustugi
biblioteczne powinny by¢ spersonalizowane, angazujace, wspottworzone przez uzytkownikow
1 wspierajace ich samodzielno$¢, a takze dostepne w dogodnym dla nich miejscu i czasie.
Omoéwiono kwestie zwigzane z oceng jakosci ustug bibliotecznych. Analizie poddano gtéwne
metody i techniki ewaluacji jakosci, scharakteryzowano elementy w najwiekszym stopniu
wplywajace na jakos¢ ushug informacyjnych, zwracajac uwage na wpltyw nowych technologii

informacyjno-komunikacyjnych na jako$¢ ustug bibliotecznych, oraz przedstawiono koncepcje
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zarzadzania jakoscig ustug w bibliotece jako element zarzadzania niematerialnymi zasobami
biblioteki. Nastgpnie scharakteryzowano przykiady bibliotecznych ustug informacyjnych
Swiadczonych za pomocg nowych technologii: przez serwisy www, aplikacje mobilne i media
spolecznosciowe. Omoéwiono réwniez stan obecny oraz perspektywy wykorzystania
najnowszych technologii informacyjno-komunikacyjnych, takich jak: techniki holograficzne,
internet rzeczy (ang. Internet of Things), wearable computing, sztuczna inteligencja czy druk
3D w praktyce dziatalnosci ustugowej bibliotek, szczegdlnie w wymiarze $wiadczenia ustug
informacyjnych. Przywotano szanse i zagrozenia zwigzane z wprowadzaniem nowych

technologii w obszar dziatalnosci ustugowej bibliotek.

W rozdziale czwartym, zatytulowanym ,Rozszerzona rzeczywisto$¢ w ushugach
informacyjnych”, oméwiono specyfike odbioru i udostepniania informacji przez narzedzia
rozszerzajace rzeczywisto$¢ oraz sformutowano wnioski dotyczace wpltywu stosowania
technologii AR na sposob realizacji usthug informacyjnych. Zwrdcono uwage na kontekstowy
charakter informacji udost¢pnianej za posrednictwem narzedzi AR oraz jej angazujacy,
interaktywny charakter. Podkre§lono nierozerwalny zwigzek informacji i jej no$nika,
omawiajac problemy wynikajgce z koniecznos$cig posiadania zaréwno przez twdrcow, jak i
uzytkownikéw przekazéw transmitowanych poprzez aplikacje AR specyficznych umiejetnosei
technicznych oraz kompetencji z zakresu Information/Media Literacy. Sformutowano wnioski
dotyczace potencjatu srodowiska rozszerzonej rzeczywistoéci dla rozwoju ustug, w tym
szczegblnie ustug informacyjnych. Oméwiono mozliwoéci wykorzystania rozszerzonej
rzeczywistosci jako elementu procesu projektowania innowacyjnych ushug informacyjnych w
ekonomii dos§wiadczen. Podjeto kwestie oceny uzytecznosci mobilnych ustug informacyjnych
wykorzystujacych technologie rozszerzonej rzeczywistosci, zwracajac uwage na problemy

metodologiczne i techniczne zwigzane z prowadzeniem badan uzytecznosci aplikacji AR.

W ostatnim rozdziale, zatytulowanym ,,Wykorzystanie rozszerzonej rzeczywistosci w
ushugach informacyjnych bibliotek — propozycja modelu”, przedstawiono autorski model
wykorzystania rozszerzonej rzeczywistosci we wspdiczesnych ustugach informacyjnych
bibliotek wraz z praktycznym przyktadem jego zastosowania w procesie projektowania ustug
dla biblioteki akademickiej. Opracowany model uwzglednia: cechy ustug $wiadczonych
zgodnie z zalozeniami ekonomii do§wiadczen, etapy prawidtowego projektowania ustug, cechy
wspodlczesnych Dbibliotecznych ustug informacyjnych, typologie bibliotecznych ustug
informacyjnych, jak réwniez cechy informacji udostgpnianej w $rodowisku rozszerzonej

rzeczywistosci oraz specyfik¢ odbioru i udostgpniania informacji poprzez narzedzia



rozszerzajace rzeczywistos¢. Model ma szerokie zastosowanie praktyczne i moze byé

wykorzystany w innych technologiach lub w odniesieniu do potrzeb innych instytucji kultury.

Przeprowadzona analiza wytypowanej literatury przedmiotu =z zakresu nauk
informatycznych, humanistycznych i spotecznych oraz analiza dobrych praktyk w zakresie
wykorzystania AR w dziatalnosci ustugowej bibliotek i innych instytucji kultury pozwolita
wskaza¢ gltéwne kierunki badan nad rozszerzong rzeczywistoscia prowadzone w réznych
naukach, jak réwniez obszary praktycznego wykorzystania tej technologii. Wnioski ptynace z
tej analizy pozwalajg stwierdzi¢, ze koncepcja rozszerzonej rzeczywistosci ma duzy potencjat
w konteks$cie rozwoju bibliotecznych ustug informacyjnych. Charakterystyczna dla srodowiska
AR mozliwo$¢ ptynnego taczenia srodowiska obiektéw fizycznych z cyfrowo generowang
warstwg informacyjng stwarza korzystne warunki projektowania innowacyjnych ustug
informacyjnych w bibliotekach. Przedstawiony w tym opracowaniu potencjalny zakres
wykorzystania AR w ustugach wraz z opracowanym modelem wykorzystania rozszerzonej
rzeczywistosci w projektowaniu ustug informacyjnych w bibliotekach moze si¢ przyczynié do
wzrostu zainteresowania ta technologia w dziatalno$ci praktycznej bibliotek, a wskazanie
propozycji tematéw badawczych taczacych problematyke rozszerzonej rzeczywistosci z naukg
o ksigzce 1 nauka o informacji moze zainicjowaé nowe kierunki w badaniach bibliologicznych

i informatologicznych.

Przeprowadzone rozwazania pozwolily zrealizowa¢ szczegélowe cele pracy.
Pierwszym celem szczegélowym bylo scharakteryzowanie gtéwnych kontekstow refleksji nad
pojgciami wirtualnosci i realnosci w odniesieniu do koncepcji rozszerzonej rzeczywistosci.
Analizie poddano rozwazania prowadzone w naukach filozoficznych, informatycznych oraz
bibliologiczno-informatologicznych, ujawniajac duze problemy w precyzyjnym definiowaniu
poje¢ wirtualnosci i realnosci w wielu dyscyplinach i pokazujac, ze granice miedzy tymi
koncepcjami sg czgsto nieostre. Rezultatem przeprowadzonych analiz bylo stworzenie
szerokiej podstawy teoretycznej do dalséych rozwazan nad koncepcja rzeczywistosci

rozszerzonej i jej roli w ustugach informacyjnych.

Drugim szczegdtowym celem bylo omoéwienie gtownych kierunkéw rozwazan nad
technologia rozszerzonej rzeczywistosci prowadzonych w réznych dyscyplinach naukowych,
w tym zwlaszcza w naukach humanistycznych i spotecznych, i wskazanie potencjatu
badawczego problematyki rozszerzonej rzeczywistosci w kontekscie badan bibliologicznych i
informatologicznych. Przeprowadzona analiza wytypowanej literatury przedmiotu ujawnila
zardbwno podobienstwa, jak i réznice w sposobie prowadzenia badan nad rozszerzong
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rzeczywistosciag z perspektywy roznych dyscyplin. Badania prowadzone w naukach
informatycznych odznaczaly si¢ duza dywersyfikacja kierunkéw badawczych i znaczna
specjalizacjg, podczas gdy rozwazania prowadzone w naukach spolecznych i humanistycznych
mialy najczesciej charakter ogélny omawiajacy konsekwencje wykorzystania AR w réznych
obszarach badawczych i praktycznych. Na uwage zastuguje to, ze duza cze$¢ badan —
szczegblnie w naukach humanistycznych i spotecznych — miata charakter interdyscyplinarny.
Charakterystyczne bylo rowniez skupianie si¢ w badaniach na akcentowaniu raczej
pozytywnych niz negatywnych skutkéw wykorzystania AR. Opierajac si¢ na zakresie badan
nad AR prowadzonych w innych dyscyplinach, okreslono potencjat badawczy tego tematu w
bibliologii i informatologii, a takze wskazano na tematy badan z zakresu AR, ktdre mozna
podja¢ w obszarze nauki o ksigzce i nauki o informacji, zwigzanych m.in. z analiza cech
informacji udostgpnianej w $rodowisku rozszerzonej rzeczywistosci, ustaleniem katalogu
kompetencji z zakresu Information/Media Literacy niezbednych do efektywnego korzystania z
technologii AR, analiza potencjalnych zastosowan rozszerzonej i wirtualnej rzeczywistosci w
ustugach instytucji  ksiazki, badaniem zachowan informacyjnych uzytkownikow
korzystajacych z tych narzgdzi w czasie wyszukiwania informacji, badaniem funkcjonalnosci
bibliotecznych aplikacji AR, badaniem cech ksigzki konwergencyjnej wykorzystujace;j

elementy AR czy mozliwosciami wykorzystania AR w badaniach historycznych ksigzki.

Trzecim celem szczegétowym bylo scharakteryzowanie specyfiki wspétczesnych ustug
informacyjnych bibliotek. Ustalono, ze charakter wspétczesnych ustugi informacyjnych
biblioteck ma przede wszystkim silny zwigzek z rozwojem nowych technologii oraz
zmieniajacymi si¢ pod ich wplywem przyzwyczajeniami uzytkownikdw. Nowoczesne ustugi
informacyjne bibliotek majg wirtualny lub hybrydowy charakter, sa realizowane przy uzyciu
nowych technologiami, sa dostgpne calodobowo za pomoca wielu kanatéw przekazu,
gwarantujg synchroniczng komunikacje oraz majg spersonalizowany charakter. Wspétczesne
ustugi informacyjne bibliotek sa przy tym z jednej strony dobrze osadzone w zyciu

uzytkownik6w, z drugiej — wspieraja ich samodzielno$¢ i che¢ wspottworzenia zasobow i ustug.

Czwartym celem szczegdlowym bylo wytypowanie dobrych praktyk w zakresie
wykorzystania rozszerzonej rzeczywistosci w dziatalnosci ustugowej bibliotek i szerzej
instytucji kultury. Przeprowadzona analiza pokazata, ze o sukcesie inicjatyw wykorzystujgcych
srodowisko AR decyduja w duzej mierze takie cechy, jak: oryginalno$é¢ pomystu na ushuge,
prostota i funkcjonalno$¢ projektu aplikacji AR, tatwo$¢ jej obstugi oraz duza uzytecznosé

aplikacji do zaspokajania potrzeb specyficznej i dobrze zdefiniowanej, ale stosunkowo



szerokiej grupy uzytkownikéw (np. studentéw, turystow). Wytypowane przykiady dobrych
praktyk pokazuja, ze technologia AR jest z powodzeniem wdrazana w bibliotekach, jak rowniez
w innych instytucjach ustlugowych réznego typu, przyczyniajac si¢ do zwiekszenia

atrakcyjnosci ich oferty.

Pigtym wytypowanym celem bylo scharakteryzowanie zasad projektowania ustug
informacyjnych zgodnie z zatozeniami ekonomii doswiadczen (ang. experience economy) oraz
zasadami projektowania ustug (ang. service design). Ustalono, ze projektowanie ushug
informacyjnych na potrzeby bibliotek zgodnie z zatozeniami ekonomii doswiadczen zaktada
budowanie catosciowego, pozytywnego i swiadomie zaplanowanego przez ustugodawce
przezycia uzytkownika, na ktére skiada si¢ wiele komplementarnych czynnikéw, takich jak
m.in: wyglad i zachowanie ustugodawcdw, sposdb prowadzenia komunikacji z uzytkownikiem
— zaréwno stacjonarnie, jak i online oraz sposob dostarczenia ushugi i jej cechy zwiazane np. z
personalizacja. Co istotne, w podejsciu service design projektowaniu podlega catos¢ procesu
uslugowego, od momentu poinformowania klienta o istnieniu oferty, poprzez sposéb jej
$wiadczenia, az do momentu recenzowania ustugi przez klienta innym osobom. Cata ,,droga
uzytkownika” musi byé zaprojektowana, w taki sposéb, by pomdc wygenerowaé oryginalne,

zapadajace w pamieé i pozytywne do§wiadczenie.

Széstym celem szczegdélowym pracy byto okreslenie cech informacji udost¢pnianej w
$rodowisku rozszerzonej rzeczywistosci, siodmym celem — scharakteryzowanie specyfiki
odbioru informacji za posrednictwem narzgdzi rozszerzajacych rzeczywistos$é. Ustalono, ze do
najwazniejszych cech informacji w tym srodowisku nalezy kontekstowy charakter i zwigzek z
fizycznie istniejacymi obiektami. Informacja jest generowana natychmiast, w czasie
rzeczywistym i ma charakter hybrydowy laczacy warstwe cyfrowa i z fizycznie istniejgcymi
punktami odniesienia. Istotng cechg jest rowniez interaktywnos$¢, multimedialno$é i angazujacy
charakter przekazu informacyjnego charakterystyczny dla §rodowiska AR. Specyficzne cechy
ma sama informacja udost¢pniana za posrednictwem narzedzi AR, ale charakterystyczne sg
takze warunki odbioru i udostepniania informacji przez narzgdzia rozszerzajace rzeczywistosc.
Ustalono, ze specyfika odbioru i udost¢pniania informacji w $rodowisku rozszerzonej
rzeczywistosci jest warunkowana czynnikami zwigzanymi zaré6wno z cechami samego
srodowiska przekazu, jak i jego kontekstem spotecznym. Podsumowujac, mozna stwierdzié, ze
odbiér i udostgpnianie informacji za pomocg narzedzi AR wymaga i od nadawcow, i od
odbiorcéw posiadania urzgdzen mobilnych spetniajgcych okreslone standardy techniczne oraz

wiedzy pozwalajacej na ich sprawng obstugg. Niezbedne jest rowniez posiadanie przez



nadawcow i odbiorcow informacji szerokich kompetencji z zakresu Information/Media
Literacy, umozliwiajacych efektywne i komfortowe korzystnie z interaktywnych,

hybrydowych i bogatych poznawczo przekazéw informacyjnych.

Ostatnim celem szczegélowym bylo opracowanie modelu wykorzystania technologii
rozszerzonej rzeczywistosci w ustugach informacyjnych bibliotek. W modelu wzieto pod
uwage teoretyczne ustalenia wynikajace z realizacji pozostatych celow szczegétowych. Model
uwzglednia zatem m.in: specyfike $rodowiska AR taczacego sfery wirtualnosci i realnosci,
cechy ustug §wiadczonych zgodnie z zatozeniami ekonomii doswiadczen, etapy prawidtowego
projektowania ustug, cechy wspéiczesnych bibliotecznych ustug informacyjnych i ich
typologi¢, jak roéwniez cechy informacji udostgpnianej w $rodowisku rozszerzonej
rzeczywistosci oraz specyfike odbioru i udostgpniania informacji przez narzedzia rozszerzajgce
rzeczywisto$€. Rezultatem modelowania jest stworzenie teoretycznych podstaw do
praktycznych dzialan w zakresie projektowania bibliotecznych ustug informacyjnych

wykorzystujgcych potencjal srodowiska rozszerzonej rzeczywistosci.

Niniejsze opracowanie uzupelnia luk¢ w bibliologicznej i informatologicznej literaturze
przedmiotu, ktéra zostala zdiagnozowana na etapie ustalania stanu badan. Rozszerzona
rzeczywisto$¢ jest tematem rzadko poruszanym nauce o ksigzce i nauce o informacji.
Przeprowadzona analiza pi$miennictwa pokazala wyrazny niedostatek prac pisanych z
perspektywy bibliologii i informatologii jednoczesnie dotyczacych problematyki rozszerzonej
rzeczywistosci, szczegblnie tych o charakterze uogélniajacym i teoretycznym. Brakuje
opracowan pokazujacych potencjat sSrodowiska AR w kontekscie dziatan ustugowych bibliotek,
w tym zwlaszcza §wiadczenia ustug informacyjnych. Luka ta jest widoczna zar6wno w polskiej,
jak 1 zagranicznej literaturze przedmiotu. Ksigzka stanowi monografie porzadkujaca
dotychczas prowadzone w bibliologii i informatologii rozwazania nad mozliwo$ciami
wykorzystania rozszerzonej rzeczywistosci w dziataniach bibliotek oraz prezentuje mozliwosci
wykorzystania AR w ushugach informacyjnych bibliotek i buduja podstawy teoretyczne
dalszych badan w tym zakresie. Celem tego studium bylo przy tym nie tylko zapetnienie
zdiagnozowanej luki w literaturze przedmiotu, ale takze zaproponowanie konkretnego
rozwigzania ulatwiajacego §wiadome projektowanie innowacyjnych ustug informacyjnych w
bibliotekach, zgodnych 2z =zalozeniami ekonomii do$wiadczen. Opracowany model
wykorzystania rozszerzonej rzeczywistosci w ustugach informacyjnych bibliotek ma szerokie
zastosowanie praktyczne i moze stanowié¢ punkt wyjsciowy do dalszych modyfikacji na

potrzeby innych technologii lub instytucji kultury.



5. Omoéwienie pozostalych osiggni¢é naukowo - badawczych (artystycznych).

Jestem autorka lub wspotautorka ogélem 42 publikacji, z czego 35 zostato opublikowanych po

uzyskaniu stopnia doktora, w tym: jestem autorkg 2 monografii naukowych, 3 artykuléw w

czasopismach z listy A, 17 z listy B, 1 z listy C, 2 haset encyklopedycznych oraz 10 rozdziat6w

w recenzowanych monografiach naukowych (w tym 2 indeksowanych w Web of Science).

Dodatkowo jestem wspotautorka: 2 artykutéw z listy B oraz 3 rozdziatéw w recenzowanych

monografiach naukowych.

Wykaz najwazniejszych publikacji:

1.

Wojcik, Magdalena (2018). Rozszerzona rzeczywisto$¢ w ustugach informacyjnych
bibliotek. Krakéw: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellofiskiego. (monografia)
Wojcik, Magdalena (2018). Library User Experience, czyli o budowaniu doswiadczenia
uzytkownika w bibliotece. Przeglad Biblioteczny, R. 86, z. 3, s. 392-402. (lista B)
Wojcik, Magdalena (2018). Dziatania bibliotek na rzecz promocji wiedzy o nowych
technologiach. Stan badaf i przyklady dobrych praktyk. W: Rola biblioteki
pedagogicznej w upowszechnianiu nowych technologii w edukacji, B. Janik i W.
Bukowczan red. nauk. Krakéw: Ksiegarnia Akademicka, s. 11-19. (rozdzial w
monografii)

Wojcik, Magdalena (2018). Sztuczna inteligencja - potencjat dla proceséw zarzadzania
informacja. Przeglad Biblioteczny, R. 86, z.1, s. 5-15. (lista B)

Wojcik, Magdalena (2018). Holograms in libraries — the potential for education,
promotion and services. Library Hi Tech, vol. 36, issue 1, p. 18-28. (lista A)

Wojcik, Magdalena (2017). Maker space jako narzedzie budowania korzystnego
wizerunku biblioteki. Zarzadzanie biblioteka, nr 1(9), s. 20-27. (lista B)

Jaskowska, Matgorzata, Wojcik, Magdalena (2017). Metody i techniki badania
uzytecznosci  systeméw informacyjno-wyszukiwawczych opartych o model
konwersacyjny. W: Diagnostyka w zarzadzaniu informacja: perspektywa
informatologiczna, R. Sapa red. Krakow: Biblioteka Jagiellonska, s. 187-207. (rozdziat
w monografii)

Wojcik, Magdalena (2017). Koncepcja no user interface i jej konsekwencje dla
projektowania ustug informacyjnych. Bibliotheca Nostra. Slaski Kwartalnik Naukowy,
nr 2 (48) 2017, s. 62-69. (lista B)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Wojcik, Magdalena (2017). The Latest Information And Communication Technologies
In Lis Education. In: The European Proceedings of Social & Behavioural Sciences, Z.
Bekirogullari, M. Y. Minas & R. X. Thambusamy ed., p. 43-47. (rozdzial w monografii)
Wojcik, Magdalena (2017). Ksiegarz. Ksztalcenie. W: Encyklopedia wiedzy o ksigzce,
A. Zbikowska-Migofi, M. Skalska-Zlat red. Wroctaw: Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego, s. 232-233. (hasto e encyklopedii)

W¢jcik, Magdalena (2017). Wydawca. Ksztatcenie. W: Encyklopedia wiedzy o ksigzce,
A. Zbikowska-Migon, M. Skalska-Zlat red. Wroctaw: Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroclawskiego, s. 618-619. (hasto e encyklopedii)

Wojcik, Magdalena (2017). Najnowsze technologie informacyjno-komunikacyjne w
edukacji czytelniczej i medialnej. Potencjal i przyktady wdrozen. W: Nowoczesne
technologie czy tradycyjne metody: o tendencjach w krzewieniu kultury czytelniczej
mtodego pokolenia, M. Antczak, A. Walczak-Niewiadomska red. £.6dz: Wydawnictwo
Uniwersytetu £.0dzkiego, s. 21-32. (rozdziat w monografii)

Wojcik, Magdalena (2017). Rola wizualizacji danych w komunikacji naukowej. Nowe
sposoby wizualizacji danych. Przeglad Biblioteczny, R. 85, z. 2, s. 157-168. (lista B)
Wojcik, Magdalena (2017). Nowe pomysty na promocj¢ czytelnictwa — stan badan i
przyklady dobrych praktyk. W: Czytelnictwo — nowa jako$¢, B. Janik i W. Bukowczan
red. Krakéw: Ksiegarnia Akademicka, s. 39-47. (rozdzial w monografii)

Wojcik, Magdalena (2016). Kompetencje wspétczesnego wydawcy — zatozenia
teoretyczne kontra opinie praktykow. Torunskie Studia Bibliologiczne, nr 2(17), s. 79-
100. (lista B)

Wojcik, Magdalena (2016). Nowe metody promocji czytelnictwa w przestrzeni
miejskiej. Acta Univ. Lodziensis. Folia Librorum, nr 1/2 (22/23), s. 13-28. (lista B)
Wojcik, Magdalena (2016). Ekonomia do$wiadczen a ustugi informacyjne. Bibliotheca
Nostra, nr 2 (44) 2016, s. 101-111. (lista B)

Wojcik, Magdalena (2016). Najnowsze trendy w IT — potencjat dla bibliotek. Przeglad
Biblioteczny, R. 84, z. 4 (2016), s. 575-589. (lista B)

Wojcik, Magdalena (2016). Big data w zarzgdzaniu informacjg — przeglad wybranych
zagadnien. W: Inspiracje i innowacje : zarzadzanie informacja w perspektywie
bibliologii i informatologii, S. Cisek red. Krakéw: Jagiellofiska Biblioteka Cyfrowa, s.
61-70. (rozdzial w monografii)

Wojcik, Magdalena (2016). Games Based Learning in Polish Libraries: State of

Research and Good Practices. In: Proceedings of the 10th European Conference on
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Games Based Learning, T. Connolly & L. Boyle ed. Paisley: University of West
Scotland, p. 1014-1017. (rozdziat w monografii)

Jaskowska, Matgorzata; Wojcik, Magdalena (2016). Metodologia badania uzytecznosci
rozproszonego systemu informacji edukacyjnej uczelni. PTINT nr 1 (2015), s. 17-29.
(lista B udziat 50%)

W¢jcik, Magdalena (2016). Wirtualno$¢ i realno$é informacji — kontekst filozoficzny,
informatyczny i informatologiczny. Przeglad Biblioteczny, R. 84, z. 2, s. 257-270. (lista
B)

Woéjcik, Magdalena (2016). Internet of Things — potential for libraries, Library Hi Tech,
Vol. 34 Iss: 2, pp. 404 — 420. (lista A)

Wojcik, Magdalena (2015). Typologia wspoélczesnych ustug informacyjnych. Przeglad
Biblioteczny, R. 83, z. 4, s. 563-578. (lista B)

Wojcik, Magdalena (2015). Strony internetowe bibliotek szkolnych jako narzedzie
wspierajgce rozwijanie zainteresowan czytelniczych dzieci. Poréwnanie wynikow
badan z lat 2012 i 2014=School libraries websites as a tool for developing children’s
reading interests. Comparison of research studies results in the years 2012 and 2014, W:
Biblioteki i ksigzki w zyciu nastolatkéw, M. Antczak 1 A. Walczak-Niewiadomska red.
Warszawa: SBP, s. 77-87. (rozdzial w monografii).

Wojcik, Magdalena (2015). The Use of Web 2.0 Services by Urban Public Libraries in
Poland: Changes over the Years 2011-2013. Libri, Vol. 65, Issue 2, Pages 91-103. (lista
A)

Wojcik, Magdalena (2015). Potential use of Augmented Reality in LIS education.
Education and Information Technologies, 21(6), 1555-1569, DOI: 10.1007/s10639-
015-9399-z (lista C)

Wojcik, Magdalena (2014). Rozszerzona rzeczywisto$¢ — potencjal badawczy z
perspektywy bibliologii i informatologii. Przeglad Biblioteczny, R. 82, z. 4, s. 565-581.
(lista B)

Jaskowska, Malgorzata;, Wojcik, Magdalena (2014). Systemy informacyjne
wspomagajace podejmowanie decyzji w zakresie edukacji na poziomie wyzszym. W:
Komunikacja naukowa w srodowisku cyfrowym: badania, zasoby, uzytkownicy, A.
Korycinska-Huras i M. Janiak red. Warszawa: SBP, s. 449-463. (rozdziat w monografii,
udziat 50%)

Jaskowska, Malgorzata; Wéjcik, Magdalena (2014). Funkcjonalno$¢ rozproszonego

systemu informacji o kierunkach ksztalcenia w Uniwersytecie Jagiellofiskim. Raport z
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31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

badan. W: Procesy i procedury zarzgdzania na Uniwersytecie Jagiellonskim, A.
Korycinska-Huras red. Krakéw: Biblioteka Jagiellonska, 81-136. (rozdziat w
monografii, udziat 50%)

Wojcik Magdalena (2014). Gaming w bibliotekach — klasyczne Role- Playing Games a
czytelnictwo. Przeglad Biblioteczny, R. 82, z. 1, s. 41-56. (lista B)

Wojcik Magdalena (2014). Mate biblioteki publiczne w serwisach spotecznosciowych.
W: Sfera kultury, sfera nauki: wspéiczesny obraz biblioteki, s. 37-46. (rozdziat w
monografii)

Wojcik Magdalena (2013). Strony internetowe bibliotek szkolnych jako narzedzie
wspierajace rozwijanie zainteresowan czytelniczych dzieci (na przyktadzie analizy
stron www krakowskich bibliotek szkolnych). W: Media a czytelnicy. Studia o
popularyzacji czytelnictwa i uczestnictwie kulturowym miodego pokolenia, M.
Antczak, A. Brzuska-Kepa, A. Walczak-Niewiadomska red. £6dz: Wydawnictwo
Uniwersytetu £.6dzkiego, s. 165-182. (rozdziat w monografii)

Jaskowska, Matgorzata, Magdalena Wojcik (2013). Skuteczno$é metod i technik
badania uzytecznosci naukowych serwisow WWW. Wnioski z testéw funkcjonalnych
platformy PASSIM. Zagadnienia Informacji Naukowej, vol. 51, nr 2(102), s. 78-97.
(lista B, udziat 50%)

Wojcik, Magdalena (2013). Web 2.0 w dziatalnosci ustugowej instytucji ksigzki.
Krakéw: WUJ. (monografia)

Wojcik, Magdalena (2012). Serwis spolecznosciowy dla mitosnikéw literatury
Biblionetka — wspdlne tworzenie zasobow wiedzy o literaturze. W: Dobra kultury w
sieci, E. Herden, A. Seidel-Grzesinska, K. Stanicka-Brzezicka red.. Wroctaw:
Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, s. 159-164. (rozdziat w monografii)
Wojcik, Magdalena (2012). Uzytkownicy serwiséw spotecznosciowych poswieconych
literaturze. Przeglad Biblioteczny, R. 80, z. 2, s. 222-240. (lista B)

Wojcik, Magdalena (2012). Zagadnienia wydawnicze w nauce o ksigzce. Torunskie
Studia Bibliologiczne, nr 1 (8), s. 37-49. (lista B)

Wojcik, Magdalena (2012). Literatura na temat bibliotek cyfrowych - analiza
bibliometryczna. W: Biblioteki cyfrowe, M. Janiak, M. Krakowska, M. Prochnicka red.
Warszawa: SBP, s. 284-294. (rozdzial w monografii)

Wojcik, Magdalena (2010). Promocja literatury w Internecie. Przeglad Biblioteczny, R.
78, z. 4, s. 460-475. (lista B)
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41. Wojcik, Magdalena (2010). Raport dotyczacy aktualizacji ksztatcenia akademickiego

bibliotekarzy pracujacych w matych bibliotekach gminnych. W: Aktualizacja

ksztatcenia akademickiego bibliotekarzy pracujacych w matych bibliotekach gminnych,

E. Chuchro, M. Ochmanski, M. Zajac red. Warszawa: Polskie Towarzystwa

Bibliologiczne, Oddziat Warszawski, s. 163-176. (rozdziat w monografii)

42. Wojcik, Magdalena (2008). Gtéwne problemy etyczne wspdtczesnego bibliotekarstwa

i nauki o informacji. Na podstawie analizy polskich i zagranicznych kodeksow
bibliotekarskiej etyki zawodowej. FIDES — Biuletyn Bibliotek Koscielnych, nr 1-2 (26-
27) /2008, s. 130-170. (lista B)

Uczestniczylam czynnie tacznie w 19 konferencjach naukowych, w tym: w 6 konferencjach

zagranicznych prezentujac

referaty w jezyku angielskim, w 2 konferencjach

mig¢dzynarodowych organizowanych w Polsce oraz w 9 konferencjach ogélnopolskich i 2

regionalnych (w tym 5 na zaproszenie organizatoréw).

Based Learning

L.p | Nazwa konferencji Data i miejsce Organizator Referat
1 8th ICEEPSY The 11-14.10.2017, Faculty of The latest information and
International Porto, Portugal Medicine of communication technologies in LIS
Conference on Porto University | education
Education and
Educational Psychology
2 I Nowe Ogdlnopolskie 8-9.06.2017, Krakéw | Pedagogiczna Na zaproszenie organizatoréw:
Forum Bibliotek Biblioteka Dziatania bibliotek na rzecz
Pedagogicznych Wojewddzka w promocji wiedzy o nowych
Krakowie technologiach —stan badan i
przykfady dobrych praktyk
3 IV Miedzynarodowa 20-21.10.2016, tédz | Katedra Najnowsze technologie
Konferencja Naukowa Bibliotekoznawst | informacyjno-komunikacyjne w
. wa i Informacji edukacji czytelniczej i medialnej.
»Kultura czytelnicza : e .
. Naukowej Potencjat i przyktady wdrozen =
D FOLOISTE Uniwersytetu The latest information and
tdédzkiego communication technologies in
reading and media education. The
potential use and case studies
4 10th European 6-7.10.2016, Paisley, | University of Games Based Learning in Polish
Conference on Games Scotland West Scotland Libraries: State of Research and

Good Practices
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5 Nowe Ogo6lnopolskie | 16-17.06.2016, Pedagogiczna | Na zaproszenie organizatoréw:
Forum Bibliotek | Krakow Biblioteka Nowe pomysly na promocje
Pedagogicznych Wojewoddzka w | czytelnictwa — stan badan i

Krakowie przyktady dobrych praktyk

6 X1 Forum | 8.10.2015, Psary MiPBP w | Na zaproszenie organizator6w:
Bibliotekarzy Bedzinie Male biblioteki publiczne w
Samorzagdowych spolecznosdci lokalnej: przeglad
Powiatu Bedzinskiego badan i aspekty praktyczne

7 2nd Annual | 27-30 July 2015, | ATINER — | Augmented Reality in modern
International Athens, Greece Athens information services of
Conference on Institute  for | libraries and other cultural
Library and Education and | institutions in Poland
Information Science Research

8 Ogolnopolska 27-28.11.2014, Polskie Metodologia badania
Konferencja Naukowa | Katowice Towarzystwo rOZproszonego systemu
»Zarzadzanie Informacji informacji edukacyjnej uczelni
informacja w nauce” Naukowej [wspdlnie z dr Malgorzatg

Jaskowska]

9 I  Miedzynarodowa | 16-17.10.2014, Katedra Strony internetowe bibliotek
Konferencja Naukowa | £.6dz Bibliotekoznaw | szkolnych  jako narzedzie
SKultura  Czytelnicza stwa 1 | wspierajace czytelnictwo dzieci.
Mtodego Pokolenia™ Informacji Poréwnanie wynikéw badan z lat

Naukowej 2012 — 2014 (School libraries
Uniwersytetu websites as a tool for developing
Y.6dzkiego; children’s reading interests.
Muzeum Comparison of research studies
Miasta }F.odzi results in the years 2012-2014)
10 | Biblioteka przysztosci | 15.05.2014 r., | Miejska Na zaproszenie organizatorow:
. . Jastrzgbie-Zdrdj Biblioteka WEB 2.0 w polskich bibliotekach
- informacja, potrzeby, bli ublicznych — przeglad badah
nowe technologie Pu wezna W P Y S
Jastrzebiu- .
Ziioin i aspekty praktyczne

11 | 2014 ALISE Annual | 21-24.01.2014 ALISE - | Education of Librarians and

Conference Philadelphia Association for . ) .
Library and Information Professionals in
Information Poland - Changes in Training
Science Programs and New Ideas
Education
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12 | VI Battycka | 16-17 maja 2013 r., | Uniwersytet Mate biblioteki publiczne w
Konferencja Gdansk Gdanski; serwisach spotecznosciowych
»Zarzadzanie i Komisja
Organizacja Bibliotek” Zarzadzania i
pod hastem: ,Sfera Marketingu
kultury, sfera nauki - Stowarzyszenia
wspolczesny obraz Bibliotekarzy
biblioteki” Polskich

13 | Change and | 4-5.11.2012r., Peking The Use of Social Media Tools
Challenge: Redefine Pekin U.niversity in Academic Libraries in
the Future of Library Poland
Academic Libraries . ]

[wspélnie z mgr Agnieszky
Dhugosz]

14 | Dziecko w $wiecie | 10-11.05.2012 ., Katedra Strony internetowe bibliotek

ksigzki i mediow Lods Bibliotekoznaw | szkolnych  jako narzg¢dzie
stwa i | wspierajgce rozwijanie
Informacji zainteresowan czytelniczych
Naukowej dzieci (na przykladzie analizy
Uniwersytetu stron WWW krakowskich
1.6dzkiego; bibliotek szkolnych
Muzeum
Miasta ¥.0dzi

15 | Internet  Librarian | 27-28.10.2011 r., | Information LIS education in the changing
International Londyn Today information environment:
(konferencja graduate programmes offered
mi¢dzynarodowa) by the Department of

Information and Library
Science of The Jagiellonian
University (Krakéw, Poland)
[wspélnie z mgr Agnieszka
Dlugosz]

16 |Nauka o informacji | Warszawa 4- | Uniwersytet Wykorzystanie nowych mediéw
(informacja naukowa) 504.111. Warszawski w procesie informowania o
w okresie zmian oferciec  miejskich  bibliotek

publicznych woj. matopolskiego

17 | Dobra kultury w Sieci. | Wroctaw 7-8.12.11 | Uniwersytet Wspélne tworzenie zasobow
Dostepnos¢ 1 wymiana Wroctawski wiedzy o literaturze. Na
informacji przyktadzie serwisu
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spotecznos$ciowego dla
mitosnikow literatury
Biblionetka.

18 | 2.0 Nowe technologie | Krakéw, 17.06.10 r, | Matopolski Srodowisko elektroniczne szansa
w promocji Instytut promocji informacji o ofercie
samorzadowych Samorzadu krakowskich instytucji kultury
instytucji kultury i jst, Terytorialnego | [wspolnie z mgr Dawidem
Malopolski i Administracji, | Cichockim]

Instytut
Studiéw
Regionalnych
ul,

19 | Aktualizacja Jarocin, 5-7.01.10 r | Polskie Aktualizacja ksztalcenia
ksztatcenia Towarzystwo akademickiego bibliotekarzy
akademickiego Bibliologiczne | pracujacych w malych
bibliotekarzy Oddziat bibliotekach  gminnych: na
pracujacych w matych Warszawski; podstawie analizy sylabuséw
bibliotekach gminnych Fundacja programé.yv zaje¢ w Ins"cy‘cuciej

R In.f01.'mac11 Naukowej i
. Bibliotekoznawstwa UJ

Spoteczenstwa

Informacyjnego

Uczestniczytam w5

projektach  badawczo-rozwojowych:

miedzynarodowym, 1 realizowanym na UJ.

3 ogodlnopolskich, 1

1. Aktualizacja ksztatcenia akademickiego bibliotekarzy pracujacych w matych bibliotekach

minnych

organizator: Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego (FRSI); Polskie Towarzystwo

Bibliologiczne Oddziat Warszawski (PTB OW), przy wspoipracy dziewieciu osrodkow

akademickich.

cel projektu: Aktualizacja programéw ksztalcenia akademickiego pod katem potrzeb

bibliotekarzy pracujacych w matych bibliotekach gminnych.

zrealizowane zadania:

- przeprowadzenie analizy programéw ksztalcenia realizowanych w Instytucie Informacji

Naukowej i Bibliotekoznawstwa UJ pod katem potrzeb matych bibliotek gminnych
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- opracowanie raportu (zaprezentowanego podczas otwierajacej projekt konferencji w

Jarocinie, styczen 2010 r).

- wspolprowadzenie badan ankietowych studentéw III i V roku informacji naukowej i

bibliotekoznawstwa UJ diagnozujacych ich potrzeby i oczekiwania zwiazane z ksztatceniem
- opracowanie wynikéw badan dla studiéw I stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych)

- opracowanie sylabusa przedmiotu Male biblioteki publiczne w spotecznosci lokalnej, ktory
znalazt si¢ w grupie aplikacji konkursowych zakwalifikowanych do realizacji na podstawie

decyzji Komisji Koordynacyjnej z dn. 15.11.2010 roku,

2. Miedzynarodowy projekt EMPATIC (Empowering Autonomous Learning Through

Information Competencies)

organizator: konsorcjum - pi¢¢ organizacji z Grecji, Polski, Wielkiej Brytanii, Wtoch i Turcji.

cel: wywarcie wpltywu na proces wdrazania nowych paradygmatéw nauczania i strategicznego
mySlenia o reformie programéw ksztalcenia poprzez zebranie i ocen¢ rezultatéw dotychczas
przeprowadzonych projektéw zwigzanych z rozwijaniem kompetencji informacyjnych
realizowanych w sektorach oswiaty, szkolnictwa wyzszego, ksztalcenia dorostych oraz

ksztalcenia zawodowego.
zrealizowane zadania:

- analiza wytypowanych projektéw finansowanych lub wspéifinansowanych ze $rodkéw UE z
sektorow School oraz VET, opis wytypowanych dobrych praktyk, udziat w sporzadzaniu

raportow podsumowujacych etapy projektu.

- udzial w organizacji migdzynarodowych warsztatéw ,,Information Literacy Development in

the School Sector” [funkcja sekretarza warsztatéw dla uczestnikéw polskich].

3. Ogdélnopolski projekt SYNAT

organizator: Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, 16 polskich instytucji naukowych.

cel: utworzenie uniwersalnej, otwartej, repozytoryjnej platformy hostingowej i komunikacyjne;j

dla sieciowych zasobéw wiedzy dla nauki, edukacji i otwartego spoleczenistwa wiedzy.

zrealizowane zadania:
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- wyszukiwanie, analiza i katalogowanie polskich i $wiatowych zasobow sieciowych z

dziedziny chemii.

4. Projekt HAZARD

organizator: projekt finansowany ze $§rodk6w unijnych Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

przewidzianych dla IV Priorytetu obejmujacego szkolnictwo wyzsze i nauke.
cel: harmonizacja proceséw zarzagdzania dydaktyka na Uniwersytecie Jagiellonskim

zrealizowane zadania: opracowanie koncepcji przeprowadzenia badan funkcjonalnosci
rozproszonego systemu informacji kierunkach ksztalcenia na UJ, przeprowadzenie badan

funkcjonalno$ci rozproszonego systemu informacji o kierunkach U]J.

5. Projekt ,Wsparcie proinnowacyjnego rozwoju pracownikéw dydaktycznych Instytutdw Kultury i

Spraw Publicznych UJ”, nr umowy: POWR.03.04.00-00-D026/16-00 (2018)

organizator: projekt finansowany ze §rodkéw Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj,
III OS priorytetowa ,,Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju”, Dziatanie 3.4 Zarzadzanie

w instytucjach szkolnictwa wyzszego
cel: podnoszenie jakosci ksztalcenia

zrealizowane zadania: stanowisko projektowe: trener, przeprowadzenie kurséw dla
pracownikéw Instytutu Kultury i Instytutu Spraw Publicznych z zakresu ,,Profesjonalnego

opracowania informacji” — modut zrodta informacji.

Inne osiggniecia:

2016 — uzyskanie Stypendium Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego dla wybitnych

mlodych naukowcow

Dodatkowe informacje (dzialalno$¢ ekspercka, udzial w organizaciach naukowych i

profesjonalnych. dziatalnoéé recenzencka):

a) Dziatalno$¢ ekspercka

Opracowanie (wspdlnie z dr hab. Marig Prochnickg) katalogu dobrych praktyk w szkolnictwie

wyzszym na zlecenie Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (2014).

Udzial w pracach zespotu opracowujacego na zlecenie Biura Analiz i Raportowania audyt

informacji instytucjonalnej UJ (2014-2015).
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Opracowanie (wspélnie z dr Matgorzatg Jaskowska) kursow z zakresu korzystania z narzedzi
zarzadzania wiedzg i korzystania z zasobow wiedzy w ramach projektu: "Efektywnosé
zarzadzania i jakos$¢ ksztalcenia miarg sukcesu w UPJPII" przeznaczonego dla bibliotekarzy i
pracownikéw naukowych Uniwersytetu Papieskiego w Krakowie wraz z towarzyszacym

kursem e-learningowym.
b) Organizacja konferencji

Cztonek komitetu organizacyjnego miedzynarodowej konferencji ISIC 2018 (lata 2017-2018)

— koordynator promocji w mediach spoteczno$ciowych
Pelnienie funkcji sekretarza migdzynarodowej konferencji ISKO (2013-2014)

Pelnienie funkcji sekretarza migdzynarodowych warsztatow ,Information Literacy

Development in the School Sector" (2011)
c) Przygotowanie wnioskéw o finansowanie projektéw naukowych

Przygotowanie i zlozenie wniosku (jako kierownik projektu) w konkursie OPUS 16
organizowanego przez NCN (2018) na finansowanie projektu ,,Badanie uzytecznosci
czatbotow stosowanych w administracji publicznej jako sktadowych nowoczesnego,

wielokanatowego systemu dostarczania ustug”

Koordynacja tworzenia wniosku w konkursie Programu Rozwoju Kompetencji (NCBiR) dla
jednostek WZiKS UJ, udziat w pracach zespotu humanistyczno-spotecznego powotanego do

przygotowania wniosku konkursowego dla 5 wydziatow UJ (2015)
d) Dziatalnos¢ recenzencka
Wykonanie recenzji dla czasopisma Library Hi Tech (lista A)

Recenzowanie artykuldw, ksigzek i wystgpien konferencyjnych: recenzent artykutu dla
International Journal of Educational Studies, czlonek komitetu recenzujacego prace na
mi¢dzynarodowej konferencji "INFuture2015: e-Institutions — Openness, Accessibility, and

Preservation" Zagreb, 11-13 November 2015

Wykonanie recenzji ksigzki Marka Dei pt: Elektroniczne samopublikowanie, Ewaluacja jakosci
i benchmarking internetowych serwis6w samopublikowania. Krak6w: Biblioteka Jagiellonska,

2016.

e) Czlonkostwo w gremiach
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Czlonkostwo w International Society for Knowledge Organization — ISKO (2017-)
Czlonkostwo w Stowarzyszeniu Profesjonalistow Informacji - SPI (2017-)

Czlonkostwo w Radzie Naukowej Wojewddzkiej Biblioteki Pedagogicznej w Krakowie (2016
-)
Cztonkostwo w Radzie Wydzialu Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej (przedstawiciel

niesamodzielnych pracownikéw naukowych (2015-)
f) Dzialalnosé dydaktyczna i popularyzatorska

Systematyczne rozwijanie kompetencji dydaktycznych w zakresie pracy z niepetnosprawnymi
studentami, poprzez udzial w certyfikowanych szkoleniach organizowanych przez Biuro ds.
Oso6b Niepelnosprawnych Uniwersytetu Jagiellonskiego (Projekt DARE - Disability
Awareness — A New Challenge for Employees ; Projekt WIKING - Wiedza i kompetencje z
fizyki, chemii i informatyki na potrzeby gospodarki); warsztaty Zobacz niepetnosprawno$é
organizowane przez BON UE w ramach Krakowskich Dni Integracji 9.04.2014; warsztaty Nie
tylko brajl! Adaptowanie materiatéw dydaktycznych w wersji elektronicznej do potrzeb 0séb z
niepetnosprawno$cig wzroku organizowane przez DON UJ w ramach Tygodnia Jakosci

Ksztalcenia UJ 20161 2017.

Rozwijanie kompetencji pedagogicznych poprzez udziat w certyfikowanym szkoleniu ,,Metody
aktywizujgce” organizowanym przez Centrum Doskonalenia Dydaktyki Akademickiej - Ars
Docendi UJ, prowadzonym przez dr Krzysztofa Piotrowskiego w ramach Tygodnia Jakos$ci
Ksztalcenia UJ 2015 oraz udzial w szkoleniu ,Problematyka autorskoprawna prac
dyplomowych” organizowanym przez Biuro Doskonalenia Kompetencji Centrum Wsparcia

Dydaktyki UJ, prowadzonym przez dr Sybille Stanistawskg-Kloc (2019).

Wykonywanie recenzji artykuldw studentéw i absolwentéw dla czasopisma ,Debiuty

Bibliologiczno-informatologiczne™

Popularyzacja wiedzy z zakresu zarzadzania informacja poprzez prowadzenie na zlecenie
Towarzystwa Doktorantow UJ szkolenia z zakresu sporzadzania abstraktéw publikacji
naukowych ,,Abstrakt, ktéry wypromuje kazdg publikacje, czyli jak pisaé, zeby inni chcieli
czytaé" 26.04.2017 r.

Prowadzenie zaje¢ w ramach Jagiellonskiego Centrum Rozwoju Kompetencji (2017-2018):

prowadzenie warsztatow z zakresu wyszukiwania informacji w zasobach sieciowych
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