Raport oceny jakosci ksztatcenia na Wydziale Nauk Historycznych UMK w

Toruniu w roku akademickim 2019/2020

Przygotowujac raport wykorzystano nastepujgce dokumenty:

1. Wewnetrzne systemy zapewnienia jakosci ksztatcenia ujete w forme regulamindw z zatgcznikami.
2. Protokoty posiedzenn komisji zapewnienia jakosci ksztatcenia funkcjonujgce w instytutach
Wydziatu.

3. Protokoty posiedzen rad interesariuszy zewnetrznych funkcjonujgcych przy instytutach Wydziatu.
4. Protokoty posiedzen Wydziatowej Rady Jakosci Ksztatcenia WNH i dokumenty sporzadzane przez
nig i przez Petnomocnika Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia.

5. Analize ankiety badajacej losy absolwentéw Wydziatu (ta czes¢ raportu zostanie uzupetniona po
otrzymaniu wynikow badania).

6. Analize ankiet studenckich oceniajgcych jakos$¢ prowadzonych zaje¢ (zamieszczanych w USOS).

7. Analize ankiet satysfakcji studentéw i pracownikéw UMK.

7. Analize zalecen i rekomendacji powizytacyjnych Polskiej Komisji Akredytacyjnej (wizytacja w IH i
IHIA w dniach 3-4 marca 2020 r. na kierunku historia oraz 5-6 marca 2020 r. na kierunku

archeologia)

Rok akademicki 2019/20 obfitowat w liczne zmiany dotyczace zardwno struktur Uniwersytetu jak i
samego Wydziatu Nauk Historycznych. W ramach WNH funkcjonujg obecnie dwa instytuty, Instytut
Archeologii (IA) oraz Instytut Historii i Archiwistyki (IHiA), prowadzace badania w obrebie dyscyplin
archeologia i historia. Na Wydziale prowadzonych jest obecnie pie¢ kierunkdw studiow: archeologia
(I° i 1°), archiwistyka i zarzadzanie dokumentacjg (I° i 11°), historia (I° i II°), studia skandynawsko-

battyckie (1°) oraz wojskoznawstwo (1°i 11°).

I. Organizacja systemu oceny jakosci ksztatcenia i systemow zapewnienia jakosci
ksztatcenia:
1. Na system oceny i zapewnienie jakosci ksztatcenia na WNH sktadajg sie:
1. Petnomocnik Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia
1.2 Wydziatowa Rada Jakosci Ksztatcenia
1.3 Zespoty do spraw dydaktyki, ktdre funkcjonujg w Instytucie Archeologii oraz w Instytucie
Historii i Archiwistyki. Zespét ds. Dydaktyki w Instytucie Archeologii zostat powotany na mocy

Zarzadzenia nr 13 Dziekana Wydziatu Nauk Historycznych z dnia 3 lutego 2020 r. natomiast



Zespot ds. Dydaktyki w Instytucie Historii i Archiwistyki zostat powotany Zarzadzeniem nr 14
Dziekana Wydziatu Nauk Historycznych z tego samego dnia.
1.4. Rady interesariuszy zewnetrznych — dziatajg one we wszystkich jednostkach wydziatu i
zbierajg sie regularnie, przynajmniej raz w roku.
2. Wewnetrzne systemy zapewnienia jakosci ksztatcenia ujete w forme regulaminéw majg wszystkie
jednostki
3. Instytutowe Zespoty ds. Dydaktyki zajmujg sie szerokim spektrum spraw, zaleznie od jednostki.
4. Rady interesariuszy zewnetrznych majg wszystkie jednostki wydziatu. Problematyka ich obrad jest
réznorodna, zaleznie od potrzeb i specyfiki jednostki. Obejmowaé moze problemy etyki zawodowe;j,
kompetencji jakie osiggajg studenci, dziatalnosci promocyjnej czy rekrutacji.
5. Zasady dyplomowania funkcjonujg we wszystkich jednostkach wydziatu .
6. Zgodnie z zarzadzeniem nr 204 Rektora UMK z dnia 31 grudnia 2019 r. w sprawie procedury
hospitacji zaje¢ dydaktycznych w UMK w Toruniu oraz Zarzadzenia Dziekana Wydziatu Nauk
Historycznych nr 8 z dnia 4 listopada 2019 r. dotyczacego hospitacji zaje¢ dydaktycznych na WNH
odbyty sie hospitacje w semestrze zimowym w roku akademickim 2019/20. Hospitacje w semestrze
letnim nie zostaty przeprowadzone w zwigzku ze stanem epidemicznym oraz wprowadzeniem przez
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego czasowego ograniczenia funkcjonowania niektdrych
podmiotéw systemu szkolnictwa wyzszego i nauki w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19.
7. W roku akademickim 2019/2020 na Wydziale Nauk Historycznych odbyly sie dwie wizytacje
Polskiej Komisji Akredytacyjnej. W dniach 3-4 marca 2020 r. na kierunku historia oraz 5-6 marca 2020
r. na kierunku archeologia. Na potrzeby wizytacji zostaty opracowane raporty samooceny a takze
odpowiedzi na zalecenia i rekomendacje wydane przez PKA.
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej po zapoznaniu sie z opinig zespotéw nauk
humanistycznych oraz nauk teologicznych, raportem zespotdw oceniajacych oraz stanowiskiem
Uczelni w sprawie oceny programowej, wydato dla obu kierunkéw ocene pozytywna.
Uchwata nr 670/2020 dla kierunku historia
Uchwata nr 780/2020 dla kierunku archeologia.

Il. Losy absolwentéw - Badanie loséw absolwentéw prowadzone s3 6 miesiecy po zakonczeniu

studidw. Ta czes¢ raportu zostanie uzupetniona po otrzymaniu wynikéw badania.

11l a. Badanie satysfakcji studentéow
W badaniu satysfakcji wzieto udziat 71 oséb (48 oséb z I°, 16 oséb z II°, 4 osoby z IlI° oraz 3 osoby ze

studiéw podyplomowych). Zwrotnos¢ ankiet na Wydziale Nauk Historycznych to 9,5% (Srednia UMK



wyniosta 8,76%) co daje WNH 8 lokate. Wiekszg zwrotnos¢ ankiet odnotowano na Wydziale Chemii
(17,11%), Wydziale Nauk Biologicznych i Weterynaryjnych (15,73%), Wydziale Fizyki, Astronomii i
Informatyki Stosowanej (11,43%), Wydziale Matematyki i Informatyki (11,42) Wydziale Nauk o Ziemi i
Gospodarce przestrzennej (10,08%), Wydziale Sztuk Pieknych (10,00%) i Wydziale Humanistycznym
(9,69%).

Ogdlny wynik ankiety dla UMK to ocena 3.50 za$ w ramach Wydziatu Nauk Historycznych rozktada sie
nastepujgco: 3.96 (I stopien), 3.73 (Il stopien), 4.75 (lll stopien) oraz wsrdd studentow studidw

podyplomowych 4.91.

W badaniu satysfakcji wzieto pod uwage kryteria zwigzane zaréwno z funkcjonowaniem Uczelni,
Wydziatu, warunkéw lokalowych oraz pandemii.

Biorgc pod uwage ogdlng ocene infrastruktury uniwersytetu, gdzie studenci odpowiadali m.in. nt.
adekwatnosci zbiorow w bibliotece, dostepnosci informacji o lokalizacji obiektéw czy jakosci
warunkow prowadzonych zaje¢ wychowania fizycznego i warunkéw mieszkaniowych w akademikach,
Srednia UMK wyniosta 3.86. Wyniki Wydziatu wyglagdaty nastepujgco: studenci | stopnia — 4.10,
studenci Il stopnia 3.78, studenci Il stopnia 4.92 oraz studenci studiéw podyplomowych 5.00 .

W badaniu infrastruktury Wydziatu studenci zmierzyli sie z pytaniami m.in. o warunki panujgce w
salach dydaktycznych, oznaczenia sal dydaktycznych, gabinetéw czy pokojow dziekanatu, o warunki
uwzgledniajace potrzeby oséb niepetnosprawnych czy o gastronomie. Srednia UMK wyniosta 3.53,
za$ dla WNH wyniki przedstawiaty sie nastepujgco: | stopien 4.23, Il stopient 3.80, Ill stopien 4.75 oraz
studenci studidw podyplomowych 4.47.

W kolejnym kryterium oceny satysfakcji studentdw — oceny komunikacji wewnetrznej — UMK
uzyskato wynik 3.55. Dla WNH wyniki wygladajg nastepujgco: studenci | stopnia 3.92, Il stopnia 3.81,
Il stopnia 4.87 oraz studenci studiéw podyplomowych 5.00. Na kryterium to sktadata sie zarowno
ocena przejrzystosci pracy dziekanatu, dostepnos$¢ wtadz Wydziatu, jaki i aktualnosé strony www i
reagowanie wtadz na postulaty studentow.

W ramach oceny administracji studenci ocenili m.in. czy zajecia sg optymalnie planowane, czy
Wydziatowa Rada Samorzadu Studenckiego wtasciwie reprezentuje interesy spotecznosci studenckiej,
jak réwniez czy uczelnia wspiera aktywnos¢ kulturalng studentéw oraz czy pracownicy dziekanatu
wykonuja swojg prace profesjonalnie (sprawnie, jednoznacznie informujg i czy dotrzymujg terminéw).
Srednia UMK w tym punkcie to 3.53. Dla Wydziatu Nauk Historycznych to 3.88 zdaniem studentdéw |
stopnia, zdaniem studentéw Il stopnia 3.49 a lll stopnia 4.83. Na 5.00 administracje ocenili studenci
studidw podyplomowych.

Na pytania o program studidéw, ankietowani odpowiadali o swoich wrazeniach na temat organizacji

praktyk, programéw wymiany studenckiej czy indywidualnej éciezki ksztatcenia. Srednia UMK to 3.27.



Na Wydziale Nauk Historycznych wyniki przedstawiajg sie nastepujgco: | stopien 3.60, Il stopien 3.53,
Il stopien 4.75, studia podyplomowe 5.00.

Rok 2020 zapisze sie w historii m.in. jako rok walki z rozprzestrzenianiem sie epidemii wirusa SARS
CoV-2. Przed wyzwaniem tym stanety rowniez uczelnie wyzsze. Stad jedno z kryterium badania
satysfakcji studentéw — pandemia, umozliwito udzielenie odpowiedzi na pytania czy zajecia
dydaktyczne pozwolity na zrealizowanie materiatu, czy kadra dydaktyczna udzwigneta ciezar
nauczania zdalnego, jak réwniez czy Uczelnia zapewnita bezpieczeAstwo. Srednia ocena dla UMK to
3.39, dla Wydziatu to 3.69 (I stopien), 3.85 (Il stopien), 4.55 (lll stopien) oraz 4.92 (studia
podyplomowe).

Satysfakcja ogélna studentow w roku akademickim 2019/2020 dla UMK to 3.49. Studenci WNH
okreslili jg na poziomie 3.90 (I stopien), 3.82 (Il stopien), 4.83 (lll stopien) oraz 5.00 (studia
podyplomowe). To kryterium to m.in. pytania o zadowolenie z oferty, o to czy w przypadku
mozliwosci ponownego wyboru podijeliby tg samga decyzje oraz o promocje Uczelni w rozmowach

prywatnych i zawodowych.

Zestawienie ocen - satysfakcja studentow

Kryterium Srednia | | stopien Il stopien Il stopien Studia podyplomowe

UMK i i

(48 0sob) (16 0sob) (4 osoby) (3 osoby)

Infrastruktury 3,86 4,10 3,78 4,92 5,00
uniwersytetu
Infrastruktura 3,53 4,23 3,80 4,75 4,47
Wydziatu:
Komunikacja 3,55 3,92 3,81 4,87 5,00
wewnetrzna
Administracja 3,53 3,88 3,49 4,73 5,00
Pandemia 3,39 3,69 3,85 4,55 4,92
Program 3,27 3,60 3,53 4,75 5,00
studiow
Satysfakcja 3,44 3,90 3,82 4,83 5,00
ogodlna
Ogolny wynik 3,50 3,96 3,73 4,75 4,91

Poza przydzielaniem ocen, niektérzy studenci zdecydowali sie rdwniez na umieszczenie komentarzy

dotyczacych poszczegdlnych zagadnien. Cze$é opinii jest bardzo pozytywna, niektére sktaniajg do



refleksji. Krytyczne oceny stajg sie zawsze impulsem dla oséb decyzyjnych do podjecia dziatan

naprawczych, ktére bez watpienia zostang wkrdtce podjete.

Il b. Badanie satysfakcji pracownikow

Zostata rowniez zbadana satysfakcja pracownikdw Uniwersytetu Mikotaja Kopernika.

Badanie zostato przeprowadzone wsréd pracownikdéw badawczo- dydaktycznych (zwrotnosé 23,9%),
pracownikéw administracji i obstugi (20,77%), pracownikdéw inzynieryjno-technicznych (13,12%) oraz
wsrdod pracownikéw bibliotecznych (6,29%). Jej zwrotnos¢é na Wydziale Nauk Historycznych wyniosta
16,95% (Srednia na UMK to 21,54%).

W trakcie badania wzieto pod uwage kilka czynnikdéw wptywajgcych na ocene zaréwno Uniwersytetu
jak i jednostek bezposrednio zatrudniajgcych. Wynik ogdélny WNH to 3,81 (Srednia UMK 3,53). Pod
uwage wzieto zaangazowanie , wspotprace, wizerunek, bezposredniego przetozonego, warunki pracy,
komunikacje, motywacje i poziom satysfakcji, rozwdj, wtadze Uniwersytetu i Wydziatu, wynagrodzenie
oraz pandemie.

Na Wydziale Nauk Historycznych udziat w badaniu wzieto 19 pracownikdéw badawczo — dydaktycznych
oraz 1 osoba zatrudniona w administracji i obstudze.

Zestawienie ocen — satysfakcja pracownikéw

BEZPOSREDNI PRZELOZONY:

Srednia Pracownicy badawczo- Pracownicy
UMK dydaktyczni administracji i obstugi

wspiera rozwdj kariery zawodowe;j: 3,64 3,74 4,00
traktuje mnie z szacunkiem: 4,14 4,42 4,00
sprawiedliwie traktuje wszystkich 3,55 3,68 4,00
precyzyjnie definiuje zadania i wyniki do 3,61 3,71 4,00
osiggniecia

stwarza atmosfere mobilizujaca do pracy 3,52 3,68 4,00
potrafi kierowac zespotem 3,62 3,84

ocenia prace na podstawie jakosci jej wykonania: 3,71 3,68 4,00
jest otwarty na opinie i na pomysty podwtfadnych 3,82 4,17 4,00
daje mi petng informacje zwrotng na temat jakosci 3,48 3,53 4,00
mojej pracy

ROZWOI:




Srednia

Pracownicy badawczo-

Pracownicy

UMK dydaktyczni administracji i obstugi
Zasady ubiegania sie o fundusze na rozwdj w mojej 3,21 3,42 4,00
jednostce sg jasno okre$lone
Uczelnia umozliwia rozwdj kompetencji 3,52 3,58 4,00
zawodowych
System awansu w swojej jednostce sprawiedliwy 3,08 3,59 4,00
System awansu w swojej jednostce czytelny 3,14 3,68 4,00
moja praca daje mi mozliwosci rozwoju 3,74 4,22 4,00
Zasady ubiegania sie o fundusze na rozwdj w mojej 3,27 3,50 4,00
jednostce sg przyznawane sprawiedliwie
WLADZE UNIWERSYTETU:
Srednia Pracownicy badawczo- Pracownicy
UMK dydaktyczni administracji i obstugi
wprowadzajg zmiany niezbedne do efektywnego 3,54 4,00 Brak odpowiedzi
konkurowania na rynku
sprawnie realizujg cele zawarte w strategii UMK 3,72 4,05 Brak odpowiedzi
sprawiedliwie dbajg o potrzeby wszystkich 2,65 3,23 Brak odpowiedzi
jednostek organ.
prowadza korzystng dla Uniwersytetu polityke 3,50 4,00 Brak odpowiedzi
inwestycyjng
prowadzg korzystng dla Uniwersytetu polityke 2,96 3,00 Brak odpowiedzi
kadrowa
KOMUNIKACIJA:
Srednia Pracownicy badawczo- Pracownicy
UMK dydaktyczni administracji i obstugi
zmiany w harmonogramie zajeé dydakt. 3,68 4,28 Brak odpowiedzi
komunikowane ze stosownym wyprzedzeniem
z pomystami i problemami mozna zwrdcic sie do 3,12 3,33 4,00
wtadz Uczelni
z pomystami i problemami mozna zwrdci¢ sie do 3,63 3,83 4,00
wtadz Jednostki
w sprawach stuzbowych jasne instrukcje sposobu 3,72 3,83 4,00

postepowania w swojej jednostce




w sprawach stuzbowych jasne instrukcje sposobu 3,58 3,788 4,00
postepowania w administracji
ogdélnouniwersyteckiej
Usos usprawnia prace 3,76 4,21 4,00
strona WWW zawiera wyczerpujgce informacje w 3,66 3,89 4,00
swojej jednostce
strona WWW zawiera wyczerpujace informacje 3,59 3,79 4,00
(Uczelnia)
rozumiem jak moje zadania stuzg realizacji strategii 3,81 3,84 4,00
otrzymuje petng informacje zwrotng na temat 3,65 3,67 Brak odpowiedzi
pracy okresowej
-obieg informacji na linii moja jednostka- 3,27 3,37 4,00
administracja centralna szybko i sprawnie
WARUNKI PRACY :
Srednia Pracownicy badawczo- Pracownicy
UMK dydaktyczni administracji i obstugi
Uczelnia zapewnia dobre warunki pracy 3,63 4,00 5,00
rozktad zaje¢ w ciggu roku zgodny z oczekiwaniami 3,85 4,21 5,00
procedury w Jednostce utatwiajg efektywne 3,52 3,67 5,00
wykonanie pracy
otoczenie przyjazne w kontekscie ergonomii i bhp 3,58 3,84 5,00
stanowisko pracy bezpieczne dla zdrowia i zycia 3,93 4,11 5,00
niezbedne zasoby (materiaty, sprzet, technologie) 3,49 3,68 4,00
zeby dobrze wykonac prace
pozwalajg zachowa¢ réwnowage miedzy zyciem 3,39 3,37 5,00
zawodowych i prywatnym
WSPOLPRACA:
Srednia Pracownicy badawczo- Pracownicy
UMK dydaktyczni administracji i obstugi
wsparcie administracji wydziatu i jego wtadz sprzyja 3,64 3,84 Brak odpowiedzi
realizacji przedsiewzie¢ naukowych i
organizacyjnych
wsparcie administracji ogélnouniwersyteckiej i jego 3,39 3,37 Brak odpowiedzi
wtadz sprzyja realizacji przedsiewzie¢ naukowych i
organizacyjnych
w zespole, w ktérym pracuje moge liczy¢ na pomoc 4,06 4,11 5,00

wspotpracownikéw




w mojej jednostce panuje atmosfera zaufania 3,43 3,47 4,00
przez wspoétpracownikéw jestem traktowany z 4,22 4,37 5,00
szacunkiem
pracownicy adm. ogélnouniwersyteckiej sg 3,96 4,22 Brak odpowiedzi
uprzejmii pomocni
pracownicy admin. Wydziatowej wykonujg swoja 4,12 4,53 Brak odpowiedzi
prace profesjonalnie
pracownicy adm. wydziatowej. sg uprzejmi i 4,30 4,58 Brak odpowiedzi
pomocni
pracownicy admin. ogélnouniwersyteckiej 3,77 3,89 Brak odpowiedzi
wykonujg swojg prace profesjonalnie
lubie pracowac w swoim zespole 4,04 4,11 5,00
komorki mojej jednostki wspdtpracujg 3,63 3,72 5,00
satysfakcjonujgco
komorki jednostki organizacyjne UMK 3,40 3,53 4,00
wspotpracuja satysfakcjonujgco
MOTYWACIJA | SATYSFAKCIJA:
Srednia Pracownicy badawczo- Pracownicy
UMK dydaktyczni administracji i obstugi
moje miejsce pracy jest bliskie ideatu 2,87 3,42 4,00
moja praca spetnia moje oczekiwania 3,58 3,84 4,00
jestem zadowolona z obecnego miejsca pracy 3,76 4,05 4,00
czuje sie silnie zmotywowana do pracy 3,20 3,63 4,00
WIZERUNEK:
Srednia Pracownicy badawczo- Pracownicy
UMK dydaktyczni administracji i obstugi
Maj Wydziat/Instytut jest renomowanym 3,76 4,11 4,00
osrodkiem naukowym
Maj Wydziat/Instytut/ jest renomowanym 3,76 4,11 4,00
osrodkiem dydaktycznym
UMK jest uczelnig profesjonalng i godng zaufania 3,92 4,47 4,00

WYNAGRODZENIE:




Srednia

Pracownicy badawczo-

Pracownicy

UMK dydaktyczni administracji i obstugi
zasady premiowania/dodatku sg zacheta do 2,79 3,16 4,00
dodatkowego wysitku w pracy
zasady premiowania/dodatku s3 jasno okreslone 2,78 3,26 4,00
Swiadczenia socjalne sg sprawiedliwie 3,62 3,61 4,00
dystrybuowane
ponadwymiarowe obowigzki sg dodatkowo 3,12 3,37 4,00
wynagradzane
rzetelne wynagrodzenie = bezpieczeristwo 3,53 3,56 4,00
zatrudnienia
sprawiedliwe wynagrodzenie za wykonang prace 2,97 3,32 4,00
indywidualne wyniki uwzgledniane w systemie 2,61 2,59 4,00
wynagrodzen

WLADZE JEDNOSTKI :
Srednia Pracownicy badawczo- Pracownicy

UMK dydaktyczni administracji i obstugi
wprowadzajg zmiany niezbedne do efektywnego 3,43 3,58 4,00
konkurowania na rynku
wtasciwie premiujg zaangazowanie pracownikéow w 2,85 3,42 4,00
wykonywaniu obowigzkow
sprawnie realizujg cele zawarte w strategii 3,66 4,05 4,00
jednostek
sprawiedliwie dbajg o potrzeby wszystkich 3,04 3,59 4,00
komorek
satysfakcjonujgco reprezentujg interesy 3,29 3,67 4,00
pracownikéw na forum UMK
prowadzg korzystng dla pracownikéw jednostki 3,01 3,26 4,00
polityke kadrowg
ksztattujg pozytywne relacje miedzyludzkie 3,17 3,68 4,00

ZAANGAZOWANIE | LOJALNOSC :
Srednia Pracownicy badawczo- Pracownicy

UMK dydaktyczni administracji i obstugi

wierze, ze wyniki ankiety dadzg pozytywne zmiany 3,25 3,84 4,00




jestem gotowy do dodatkowego wysitku, jesli to 4,27 4,16 4,00
konieczne

nie mysle o zmianie pracy 3,69 3,84 4,00

z przekonaniem polecitbym prace na UMK 3,38 3,84 4,00
jestem otwarty na zmiany prowadzgce do poprawy 4,36 4,21 4,00
funkcjonowania swojej jednostki

czuje sie emocjonalnie zwigzany z miejscem pracy 4,08 4,26 4,00

PANDEMIA:
Srednia Pracownicy badawczo- Pracownicy
UMK dydaktyczni administracji i obstugi

Witadze UMK zadbaty o bezpieczeristwo 3,92 4,22 4,00
Wtadze UMK klarownie komunikowaty informacje 3,68 4,22 4,00
dot. zasad wykonywania obowigzkéw
Witadze UMK dostarczaty wsparcia przy pracy 3,29 3,61 4,00
zdalnej
Wtadze Jednostki zorganizowaty proces zdalnego 3,61 3,83 4,00
nauczania
deklaruje gotowos¢ prowadzenia zajec¢ online, tych 3,87 3,79 4,00
ktére mozna

Moi przetozeni sprawnie zorganizowali proces 3,71 3,76 4,00

zdalnej pracy

W ankiecie satysfakcji pracownikdow szczegdlne miejsce poswiecono badaniu poczucia godnosci

(2020). W skali uczelni w badaniu wzieto udziat 837 osdb, ktére musiaty odpowiedzie¢ na pytanie: czy

naruszana jest jego godnos$é. Tu wyniki wyglady nastepujgco: TAK odpowiedziato 134 osoby ( co

stanowi 16,01 ogétu%) oraz NIE 703 osoby (83,99%). Z Wydziatu Nauk Historycznych w badaniu udziat

wzieto 20 oséb, z czego NIE odpowiedziato 95% (tj. 19 osdb) oraz 1 osoba, ktéra udzielita odpowiedzi

twierdzacej.

Wyniki ankiet zostaty przekazane do informacji Wtadz Wydziatu Nauk Historycznych i stanowia

przyczynek do dyskusji o poprawie warunkéw pracy na Wydziale Nauk Historycznych.

Poza przydzielaniem ocen, réwniez pracownicy zdecydowali sie na umieszczenie komentarzy

dotyczacych poszczegdlnych zagadnien. Czes$¢ opinii jest bardzo pozytywna, niektore sygnalizujg

koniecznos$¢ wprowadzenia zmian. Krytyczne oceny stajg sie zawsze impulsem dla oséb decyzyjnych

do podjecia dziatan naprawczych.




IV. Ocena zajec¢ dydaktycznych :

1. Dane byty zbierane w okresie: 27.01.2020 — 15.10.2020.

2. Opracowanie danych: 6.11.- 30.11.2020 .

3. Zwrotno$¢ ankiet wyniosta 29,16% (w roku poprzednim 22,45%), co daje Wydziatowi Nauk
Historycznych pierwsze miejsce wéréd jednostek UMK. Srednia zwrotno$¢ ankiet dla wszystkich

wydziatéw wyniosta 18,20%.

4. Wyniki oceniane byty w skali: 1 — catkowicie sie nie zgadzam; 2 — nie zgadzam sie; 3 — ani tak ani

nie; 4 — zgadzam sie; 5 — catkowicie sie zgadzam; 0 — nie mam zdania.

5. Ocena zajec¢ dydaktycznych: $rednia ogélna ocena WNH wyniosta 4,71 (w roku poprzednim 4,68), a

zatem powyzej sredniej ogdlnej oceny na UMK (4,63).

6. Wybrane w roku akademickim 2019/2020 komponenty oceny WNH:
6.1. Srednia ocena prowadzacego to 4, 73, co stanowi wzrost o 0,3 wzgledem roku minionego
(Srednia UMK: 4,66).

Zestawienie ocen zaje¢ dydaktycznych — prowadzacy zajecia

Komponent Zwrotnos$¢ minimum 10 Zwrotnos$¢ minimum 20
10% odpowiedzi 20% odpowiedzi
$rednia UMK srednia $rednia UMK srednia
WNH WNH
Prowadzacy wykazywat wtasciwy poziom kultury 4,74 4,81 4,74 4,81
osobistej
Prowadzacy byt dla studentéw dostepny na 4,72 4,75 4,72 4,76
konsultacjach
Prowadzacy byt zawsze przygotowany do zaje¢ 4,71 4,76 4,71 4,75
Prowadzacy ocenit studentéw sprawiedliwie 4,62 4,71 4,62 4,70
Prowadzacy efektywnie wykorzystywat czas 4,62 4,67 4,62 4,67
przeznaczony na zajecia (nie skracat zaje¢, nie
przedtuzat ich, nie spdzniat sie)
Prowadzacy realizowat zajecia w sposéb jasny i 4,53 4,65 4,53 4,64
zrozumiaty




Ocena prowadzacego — kryteria formalne oceny zaje¢ wskazanych w rankingu: zwrotno$¢ (typy zajec

razem) 10%, minimum 10 odpowiedzi (typy zajec razem)

dr hab. Dariusz Polinski, prof. UMK — srednia 5,00

dr llona Zaleska - srednia 5,00

mgr Dominika Gotaszewska - Rusinowska- $rednia 5,00
dr hab. Piotr Olinski, prof. UMK- $rednia 5,00

dr hab. Krzysztof Kania, prof. UMK- $rednia 4,95

W zaleznosci od rodzaju prowadzonych zajeé wyglada to nastepujaco:
Wyktady:

dr hab. Dariusz Polinski, prof. UMK — srednia 5,00

dr hab. Grazyna Sulkowska- Tuszynska, prof. UMK- srednia 5,00

dr hab. Piotr Olinski, prof. UMK- s$rednia 5,00

dr hab. Robert Degen, prof. UMK- $rednia 5,00

dr hab. Tomasz Koztowski, prof. UMK- srednia 5,00

dr hab. Wiestaw Nowosad, prof. UMK- srednia 5,00

dr Marek Kotyszko- srednia 5,00

dr Michat Targowski- srednia 5,00

prof. dr hab. Tomasz Kempa — $rednia 5,00

Lektoraty:

dr hab. Piotr Olinski, prof. UMK — $rednia 4,99
mgr Pawet Kazmierczak — $rednia 4,86

mgr Matgorzata Skdrcz- Srednia 4,77

mgr Adam Wrdblewski -$rednia 4,68

Zajecie praktyczne:

dr hab. Dariusz Polinski, prof. UMK- $rednia 5,00

dr hab. Piotr Olinski, prof. UMK- $rednia 5,00

dr llona Zaleska- srednia 5,00

mgr Dominika Gotaszewska- Rusinowska — srednia 5,00

mgr inz. Jakub Brzezinski- srednia 5,00



prof. dr hab. Tomasz Kempa- $rednia 5,00

prof. dr hab. Wojciech Chudziak- $rednia 5,00

Seminaria :

dr hab. Adam Kucharski, prof. UMK- $rednia 5,00

dr hab. Agnieszka Wieczorek, prof. UMK — $rednia 5,00
dr hab. Hanna Appel, prof. UMK - $rednia 5,00

dr hab. Jarostaw Dumanowski, prof. UMK - srednia 5,00
dr hab. Krzysztof Kopinski, prof. UMK - $rednia 5,00

dr hab. Krzysztof Kwiatkowski, prof. UMK - srednia 5,00
dr hab. Marcin Hlebionek, prof. UMK - $rednia 5,00

dr hab. Marcin Pawlak, prof. UMK - $rednia 5,00

dr hab. Marcin Wiewiédra, prof. UMK - srednia 5,00

dr hab. Piotr Olinski, prof. UMK - $rednia 5,00

dr hab. Radostaw Biskup, prof. UMK - $rednia 5,00

dr hab. Sylwia Grochowina, prof. UMK - $rednia 5,00

dr hab. Waldemar Chorazyczewski, prof. UMK - $rednia 5,00
dr hab. Wiestaw Nowosad, prof. UMK- srednia 5,00

dr hab. Wojciech Piasek, prof. UMK - $rednia 5,00

dr llona Zaleska- $rednia 5,00

dr Katarzyna Peptowska - srednia 5,00

prof. dr hab. Bogustaw Dybas- srednia 5,00

prof. dr hab. Daniel Makowiecki - Srednia 5,00

prof. dr hab. Jan Wroniszewski - Srednia 5,00

prof. dr hab. Janusz Tandecki - $rednia 5,00

prof. dr hab. Krzysztof Mikulski - srednia 5,00

prof. dr hab. Mirostaw Golon — $rednia 5,00

prof. dr hab. Stawomir Jézwiak - srednia 5,00

Ocena prowadzgcego — kryteria formalne oceny zaje¢ wskazanych w rankingu: zwrotnos¢ (typy zajec

razem) 20%, minimum 20 odpowiedzi (typy zaje¢ razem)

dr hab. Piotr Olinski - Srednia 5,00
dr hab. Krzysztof Kania — srednia 4,95

prof. dr hab. Stanistaw Roszak — $rednia 4,93



prof. dr hab. Tomasz Kempa — $rednia 4,93

dr Michat Targowski — $rednia 4,92

W zaleznosci od prowadzonych zajec¢ wyglada to nastepujgco:
Wyktady:

dr hab. Piotr Olinski - Srednia 5,00

dr hab. Robert Degen - $rednia 5,00

dr Michat Targowski - $rednia 5,00

prof. dr hab. Tomasz Kempa - $rednia 5,00

prof. dr hab. Stawomir Jézwiak - srednia 5,00

Lektoraty:
Dr hab. Piotr Olinski — $rednia 4,95
mgr Pawet Kazmierczak — $rednia 4,86

mgr Adam Wrdblewski -$rednia 4,68

Zajecia praktyczne:

dr hab. Piotr Olinski, prof. UMK - srednia 5,00
prof. dr hab. Tomasz Kempa - $srednia 5,00

prof. dr hab. Wojciech Chudziak - $rednia 5,00
dr hab. Krzysztof Kania, prof. UMK — $rednia 4,99

prof. dr hab. Kazimierz Maliszewski — srednia 4,99

Seminaria:

dr hab. Adam Kucharski, prof. UMK — $rednia 5,00

dr hab. Agnieszka Wieczorek, prof. UMK — $rednia 5,00
dr hab. Hanna Appel, prof. UMK — $rednia 5,00

dr hab. Jarostaw Dumanowski, prof. UMK - $rednia 5,00
dr hab. Krzysztof Kopinski, prof. UMK - $rednia 5,00

dr hab. Krzysztof Kwiatkowski, prof. UMK - srednia 5,00
dr hab. Marcin Hlebionek, prof. UMK- srednia 5,00

dr hab. Marcin Pawlak, prof. UMK - $rednia 5,00

dr hab. Piotr Olinski, prof. UMK- $rednia 5,00

dr hab. Radostaw Biskup, prof. UMK - srednia 5,00

dr hab. Sylwia Grochowina, prof. UMK - $rednia 5,00



dr hab. Waldemar Chorazyczewski, prof. UMK - $rednia 5,00
dr hab. Wojciech Piasek, prof. UMK - $rednia 5,00

dr Katarzyna Peptowska - Srednia 5,00

prof. dr hab. Daniel Makowiecki - Srednia 5,00

prof. dr hab. Jan Wroniszewski - Srednia 5,00

prof. dr hab. Janusz Tandecki - srednia 5,00

prof. dr hab. Krzysztof Mikulski - srednia 5,00

prof. dr hab. Stawomir Jézwiak - srednia 5,00

6.2. Srednia ocena osiggnietych efektéw uczenia sie wyniosta 4,67, co stanowi wzrost o 0,4 wzgledem
roku minionego ($rednia UMK 4,57). Ankietowani musieli odpowiedzie¢ na pytania o to czy program
zaje¢ zawarty w sylabusie zostat w catosci zrealizowany, czy tre$é zaje¢ i sposdb ich
prowadzenia umozliwiaty osiggniecie zawartych w sylabusie efektéw ksztatcenia oraz ocenié

wartos$¢ zajed:

Zestawienie ocen zajec dydaktycznych — osiagniecie efektow uczenia

Komponent Zwrotnos¢ minimum 10 Zwrotnos¢ minimum 20
10% odpowiedzi 20% odpowiedzi
$rednia srednia | Srednia UMK | $rednia
UMK WNH WNH
Program zajec¢ zawarty w sylabusie zostat w 4,66 4,71 4,66 4,69

catosci zrealizowany

Tres¢ zajec i sposdb ich prowadzenia umozliwiaty 4,55 4,65 4,56 4,66
osiggniecie zawartych w sylabusie efektow
ksztatcenia

To byty wartosciowe zajecia: 4,56 4,67 4,50 4,63

Najwyzej ocenione przedmioty (ocena osiggniecia efektéw uczenia) :

Ocena osiggniecia efektéw uczenia sie — kryteria formalne oceny zaje¢ wskazanych w rankingu:

zwrotnos¢ (typy zajec razem) 10%, minimum 10 odpowiedzi (typy zajec razem):

-Jezyk norweski (1202-SB-JN31-S1) semestr zimowy, lektorat- dr Pawet Kazmierczak (Srednia 4,96)



-Historia archiwow polskich i ich wspdtczesna organizacja (1271-HAP-PAZD), semestr zimowy,
wyktad- dr hab. Krzysztof Syta, prof. UMK ($rednia 4,96)

- Chrzescijanstwo Sredniowieczne (1202-OG-CHSR) semestr zimowy, wyktad monograficzny - prof. dr
hab. Andrzej Radziminski (Srednia 4,95)

-Historia XX wieku (1202-H-HXXW-S1) semestr zimowy wyktad - prof. dr hab. Jarostaw Ktaczkow
(Srednia 4,95)

-Historia gospodarcza (1100-HUM-HiGos) semestr letni, wyktad - dr hab. Agnieszka Zielinska, prof.
UMK (Srednia 4,95)

-Kobieta w sredniowiecznej Europie (1202-OG-KSE) semestr letni, wyktad monograficzny - prof. dr
hab. Andrzej Radziminski (Srednia 4,95)

- jezyk norweski ( 1202-SB-JN11-S1)semestr zimowy, lektorat- dr Pawet Kazmierczak (Srednia 4,93)

W zaleznosci od typu zaje¢ lista uktada sie nastepujgco:

Wyktady:

-Historia archiwow polskich i ich wspdtczesna organizacja (1271-HAP-PAZD), semestr zimowy,
wyktad- dr hab. Krzysztof Syta, prof. UMK ($rednia 4,96)

- Chrzescijanstwo Sredniowieczne (1202-OG-CHSR) semestr zimowy, wyktad monograficzny - prof. dr
hab. Andrzej Radziminski (Srednia 4,95)

-Historia XX wieku (1202-H-HXXW-S1) semestr zimowy - prof. dr hab. Jarostaw Ktaczkow ($rednia
4,95)

-Historia gospodarcza (1100-HUM-HiGos) semestr letni - dr hab. Agnieszka Zielinska, prof. UMK
(Srednia 4,95)

-Kobieta w $redniowiecznej Europie (1202-OG-KSE) semestr letni- prof. dr hab. Andrzej Radzimirnski
(Srednia 4,95)

-Cultural History of Food (1202-OG-EN-CHF) semestr zimowy — dr hab. Jarostaw Dumanowski, prof.
UMK (Srednia 4,91)

Lektorat:

- jezyk norweski ( 1202-SB-JN31-S1)semestr zimowy - dr Pawet Kazmierczak (Srednia 4,96)

-jezyk norweski (1202-SB-JN11-S1) semestr zimowy - dr Pawet Kazmierczak ($rednia 4,93)

-jezyk tacinski (1202-H-JL11-S1) semestr zimowy ( Srednia 4,69) dr hab. Hanna Appel, prof. UMK, mgr
Adam Wréblewski

- jezyk norweski (1202-SB-JN21-5S1) semestr zimowy — dr Pawet Kazmierczak ( $rednia 4,63)

-jezyk facinski Il rok (1202-H-JL21-S1) semestr zimowy ( Srednia 4,59) dr hab. Hanna Appel, prof.
UMK, mgr Adam Wréblewski



Zajecia praktyczne:

-Kancelaria wspotczesna (1271-KW-PAZD) semestr zimowy - dr hab. Robert Degen, prof. UMK
(Srednia 4,93)

- EZD (1271-EZD-PAZD) semestr zimowy, praktyczne, dr Mateusz Zmudziriski ($rednia 4,92)

- Geografia historyczna (1202-H-GEOH-S1), semestr zimowy, dr Michat Targowski ( srednia 4,91)

- Dokument elektroniczny (1271-DE-PAZD),semestr zimowy, dr Katarzyna Peptowska ($rednia 4,89)

-Ksztattowanie zasobu archiwalnego ( 1271-KZA-PAZD) semestr letni (Srednia 4,88)

Ocena osiggniecia efektéw uczenia sie — kryteria formalne oceny zaje¢ wskazanych w rankingu:

zwrotnos¢ (typy zajec razem) 20%, minimum 20 odpowiedzi (typy zajec razem).

-Chrzescijanstwo $redniowieczne (1202-OG-CHSR), semestr zimowy, wyktad — prof. dr hab. Andrzej
Radziminski (Srednia 4,95)

- Kobieta w sredniowiecznej Europie (1202-OG-KSE) semestr letni, wyktad monograficzny - prof. dr
hab. Andrzej Radziminski (Srednia 4,95)

- EZD (1271-EZD-PAZD) sem. zimowy, praktyczne, dr Mateusz Zmudzinski ($rednia 4,92)

- Geografia historyczna (1202-H-GEOH-S1) sem. zimowy, praktyczne, dr Michat Targowski ($rednia
4,91)

- Dokument elektroniczny (1271-DE-PAZD)sem. zimowy, praktyczne, dr Katarzyna Peptowska (Srednia

4,89)

Przy podziale na rdzne typy zajed, lista przedstawia sie nastepujgco:

Lektoraty:

-Jezyk facinski (1202- H-JL11-s1) semestr zimowy- dr hab. Hanna Appel, mgr Adam Wréblewski
($rednia 4,69) to jest ten sam przedmiot?

-Jezyk facinski 1202-H-JL21-S1) semestr zimowy- dr hab. Hanna Appel, prof.UMK mgr Adam
Wréblewski ($rednia 4,42)

Zajecia praktyczne:

- EZD (1271-EZD-PAZD) semestr zimowy, dr Mateusz Zmudziriski ( $rednia 4,92)

- Geografia historyczna (1202-H-GEOH-S1), semestr zimowy, dr Michat Targowski ( $rednia 4,91)

- Dokument elektroniczny (1271-DE-PAZD),semestr zimowy, dr Katarzyna Peptowska (Srednia 4,89)
-Dydaktyka historii (1202-H-DH21-S1)semestr zimowy, prof. dr hab. Stanistaw Roszak ( Srednia 4,86)



- Historia ustroju Polski XX-XXI wieku (1202-A-HUPXXI-S1)semestr zimowy, prof. dr hab. Jarostaw
Ktaczkow, mgr Dominika Gotaszewska- Rusinowska (Srednia 4,84)

Wyktady:

-Chrzescijanstwo sredniowieczne (1202-OG-CHSR), sem. zimowy, prof. dr hab. Andrzej Radziminski
($rednia 4,95)

- Kobieta w $redniowiecznej Europie, 1202-0G-KSE) sem. letni, prof. dr hab. Andrzej Radziminski
(Srednia 4,95)

- Dzieje cywilizacji w panstwach battyckich i skandynawskich (1202-OG-K-DCwSB), semestr zimowy,
prof. dr hab. Andrzej Radziminski (Srednia 4,81)

V. Rekomendacje Rady Jakosci Ksztatcenia WNH

1. Zachecanie studentéw przez prowadzacych zajecia do wypetniania ankiet oceniajacych zajecia
dydaktyczne, wzrost aktywnosci w tym obszarze nie zwalnia z potrzeby informowania studentéw o
wadze i znaczeniu ankietyzacji. Zaangazowanie w promocje ankietyzacji dziekanatu poprzez
e.mailing, strone www i profil na FB.

2. Zapoznawanie sie nauczycieli akademickich z wynikami ankiet dostepnymi w USOS, w celu
doskonalenia jakosci prowadzonych zaje¢. Uczulenie wyktadowcédw zaréwno na ocene jakosci
ksztatcenia jak i na komentarze, ktdre czesto odnosza sie do tresci zajeé, jednostkowych zachowan
czy przyjetych rozwigzan.

3. Podnoszenie kwalifikacji dydaktycznych nauczycieli akademickich przez organizowanie zaje¢ z
zakresu dydaktyki szkoty wyzszej, innowacyjnych metod nauczania, wykorzystania technologii
informatycznych w dydaktyce, doskonalenie kompetencji jezykowych. Dostep do szkolen on.line
oferowanych przez Uczelnie i podmioty zewnetrzne.

4. Rzetelne podejscie do hospitacji (zardwno ze strony hospitujacych, jak i hospitowanych)

5. Czestsze hospitowanie zaje¢ dydaktycznych tych nauczycieli akademickich, ktérych zajecia sg nisko
oceniane przez studentéw.

6 Informowanie kierownikdéw jednostek WNH o wynikach ankiet oceniajgcych zajecia dydaktyczne i

wspdlne podejmowanie dziatan naprawczych.

Celem efektywnej realizacji rekomendowanych przez Rade Jakosci Ksztatcenia WNH dziatan

wprowadzono nastepujacy harmonogram prac naprawczych na Wydziale Nauk Historycznych:



Harmonogram prac naprawczych na Wydziale Nauk Historycznych —

rekomendacje Rady Jakosci Ksztatcenia WNH

Cel Metoda Osoba Narzedzia Czas realizacji
odpowiedzialna
Zwiekszenie Zachecanie studentow do - Prodziekan WNH ds. | - e.mailing, - styczen/ luty 2021

zwrotnosci ankiet

wypetniania ankiet oceniajgcych
zajecia dydaktyczne

ksztatcenia i spraw
studenckich

-Dziekanat WNH

-Prowadzacy zajecia

informowanie na
stronie www i profilu
FB o mozliwosci
wypetnienia ankiety, a
takze dostepnosci
raportu.

- Zachecanie
studentéw do
wypetniania ankiet
przez prowadzgcego
podczas ostatnich zajec¢

- czerwiec/lipiec 2021

- powtarzane co roku

Doskonalenie
jakosci
prowadzonych
zajec

Poinformowanie nauczycieli
akademickich o udostepnieniu
wynikéw ankiet i zachecenie do
zapoznania sie z oceng jakosci
ksztatcenia jak i komentarzami, ktére
czesto odnoszg sie do tresci zaje,
jednostkowych zachowan czy
przyjetych rozwigzan.

-Prowadzacy zajecia

- Prodziekan WNH ds.

ksztatcenia i spraw
studenckich

- Petnomocnik
Dziekana ds. Jakosci
Ksztatcenia

-dostep do ankiet w
systemie USOS

- Prodziekan WNH oraz
Petnomocnik Dziekana
poréwnujg wyniki
ankiet najnizej
ocenionych zajec i
prowadzacych w
uchwycenia tendencji

- rok ak. 2020/21

-wyniki ankiet
przedmiotéw po
zakonczonym
semestrze lill

Podnoszenie
kwalifikacji
dydaktycznych
nauczycieli
akademickich

Organizowanie zaje¢ z zakresu
dydaktyki szkoty wyzszej,
innowacyjnych metod nauczania,
wykorzystania technologii
informatycznych w dydaktyce,
doskonalenie kompetencji
jezykowych. Dostep do szkolen on-
line oferowanych przez Uczelnie.

- Prodziekan WNH ds.

ksztatcenia i spraw
studenckich

- Prowadzacy zajecia

kursy, szkolenia
organizowane przez
UMK miedzy innymi na
platformie Moodle

Rok ak. 2020/21

Rzetelne
podejscie do
hospitacji

Regularne hospitowanie zajec
dydaktycznych i czestsze
hospitowanie zaje¢ nauczycieli
akademickichktérzy zostali nisko
ocenieni przez studentow.

Osoba hospitujaca

Procedura hospitacji
zajec:

- Zarzadzenie nr 204
Rektora UMK z dnia 31
grudnia 2019 r. w
sprawie procedury
hospitacji zajec¢
dydaktycznych w UMK
w Toruniu oraz -
Zarzadzenie Dziekana
Wydziatu Nauk
Historycznych nr 8 z
dnia 4 listopada 2019 r.

Rok ak. 2020/21




Harmonogram prac naprawczych na Wydziale Nauk Historycznych -

w oparciu o komentarze studentéow wyrazane w ankietach

Poprawa komunikacji
pomiedzy studentami

Sktad Samorzadu Studenckiego ulegt
zmianie co zapoczatkowato lepsza

-Przewodniczaca
Samorzadu

-Profil Samorzadu
na FB, emailing,

Proces rozpoczety
1.10.2020

a Samorzadem wspotprace pomiedzy samorzgdem a | Studenckiego kontakt
Studencki studentami oraz samorzadem a WNH osobisty

wtadzami wydziatu. Samorzad nagrat )

filmik zachecajgcy studentéw do - Prodziekan

wiekszej aktywnosci, zgtaszania WNH ds. o

postulatow. Zostat rowniez wdrozony ksztatcenia i

kanat kontaktu miedzy samorzadem a Spraw

studentami przez Dziekanat- tj. studenckich

wysytanie wiadomosci do wszystkich _Dziekanat WNH

studentow przez USOS w dziekanacie

dzieki czemu samorzad stat sie

przekaznikiem informacji.

Samorzad Studencki WNH uruchomit

réwniez profil na FB
Reagowanie w wiekszym | Samorzad Studencki WNH stat sie -Samorzad -Profil FB, Rok ak .2020/21
stopniu na postulaty przekaznikiem postulatéw i zapytan Studencki WNH | emailing
studentéw studentow kierowanych do wiadz

WNH -udziat

Przedstawiciela
Filmiki promujgce tworzone przez Samorzadu

Samorzad Studencki WNH

Studenckiego w
posiedzeniach
Rady Dziekanskiej
oraz Rady Jakosci
Ksztatcenia

Dostosowanie
poziomu nauczania
jezyka obcego do
poziomu studentow

Rozmowa ze SPNJO

- Prodziekan
WNH ds.
ksztatcenia i
spraw
studenckich

-Spotkanie z
przedstawicielem
SPNJO

Marzec 2021

Zwiekszenie liczby
wyjazdéw w ramach
programu MOST,
Erasmus

Zwiekszenie promocji oferty
Wydziatu

- Pethomocnik
Dziekana ds.
mobilnosci

- Dziekanat
WNH

- Strona WWW,
profil FB,

- Plakaty na
wydziale

Rok ak. 2020/21




